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ABSTRACT 
In the era of digitalization, the metaverse-as an emerging 
interactive and virtual space-has introduced unprecedented 
opportunities and challenges for cultural diplomacy. This article 
aims to provide a forward-looking analysis of cultural 
diplomacy in light of the expanding metaverse, exploring the 
role of this novel technology in redefining cultural relations 
among nations. The central research question asks: How does 
the expansion of the metaverse impact cultural diplomacy on a 
global scale, and what opportunities and challenges does it pose 
for international cultural interactions? The core hypothesis of 
this study is that the metaverse, by offering new platforms for 
intercultural communication, has the potential to transform 
traditional models of cultural diplomacy. The findings indicate 
that the metaverse can foster enhanced cooperation in 
education, science, culture, and the arts, promote virtual 
tourism, and eliminate language barriers—thus strengthening 
cultural ties between nations. However, this digital space also 
presents notable risks, including threats to user privacy, the 
erosion of national and local identities, and unequal access to 
digital infrastructure. This study employs a descriptive-
analytical approach and utilizes content analysis to examine the 
opportunities and threats posed by the metaverse in the realm of 
cultural diplomacy. Data for this research have been gathered 
from reputable academic sources and through the analysis of 
relevant case studies. 
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 چکیده
 تعاملی و مجازی فضای یک عنوانبه متاورس، شدنیجیتالید عصر در

 به فرهنگی دیپلماسی برای را یجدید هایچالش و هافرصت، نوظهور
 فرهنگی دیپلماسی اندازچشم تحلیل به حاضر ۀمقال. است آورده همراه

 در را فناوری این نقش دارد تلاش و پردازدمی متاورس گسترش پرتو در
. سؤال کند بررسی کشورها بین فرهنگی روابط هایپیچیدگی و تحول
 دیپلماسی بر متاورس گسترش چگونه که است این تحقیق اصلی

 را هاییفرصت و موانع چه و گذاردمی تأثیر جهانی سطح در فرهنگی
 این مقاله اصلی ۀفرضی؟ کندمی ایجاد المللیبین فرهنگی تعاملات برای
 ارتباطات برای جدید بسترهای آوردن فراهم با، متاورس که است

کند.  تحول دستخوش را فرهنگی دیپلماسی تواندمی، فرهنگی
 یتواند با ارتقایممتاورس  دهدیمای پژوهش نشان هیافته

گردشگری و رفع ، فرهنگی و هنری، های آموزشی و علمییهمکار
 اما ،افزایش تعاملات فرهنگی کشورها را فراهم کند ۀموانع زبانی زمین

، امنیت حریم خصوصی تهدیدات همچون هاییچالش با، حالیندرع
 روروبه دسترسی هاییتمحدود های ملی و محلی ویتهوتهدید 
و از  یلیتحلـ  یفیتوص یکرداز رو یریگپژوهش با بهره ین. اشد خواهد

از  یناش یدهایها و تهدفرصت یبه بررس، محتوا یلروش تحل یقطر
 یها. دادهپردازدیم یفرهنگ یپلماسیگسترش متاورس در عرصه د

مرتبط  یمطالعات مورد یلمعتبر و تحل یمنابع علم یقاز طر یزن یقتحق
 .اندشده یگردآور
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 مقدمه

مداوم در حال تغییر  به طورفضای مجازی و دیجیتال ، 1990 ۀبا رواج اینترنت در ده زمانهم

های جهان، هاکنفرانسویدئو، های اجتماعیهای مختلفی مانند شبکهو تکامل بوده و محیط

 (.Lee & et al., 2021: 1) است گرفتهشکل حوزۀ دیجیتال در غیرهها وبازی، بعدیسه

ویژه پدید آوردن فضای مجازی و به، فهای مختلاز راه، های ارتباطاتی و اطلاعاتیفناوری

د. گرچه ندهقرار می تأثیرابعاد و وجوه گوناگون زندگی فردی و اجتماعی را تحت ، دیجیتال

دیگر تفاوت  ۀای به حوزای به جامعه دیگر و از حوزهپذیری از جامعهتأثیرگذاری و تأثیراین 

برده برکنار نیست. های نامفناوری رتأثیای از توان گفت هیچ جامعه یا حوزهاما می، کندمی

های وبیش از فناوریکم، های زندگی اجتماعیسیاست و دیگر جنبه، اقتصاد، امروزه فرهنگ

موجی از ، گذاری متنوع و گستردهتأثیراین  ۀارتباطاتی و اطلاعاتی متأثر شده است. درنتیج

ثار و پیامدهای مختلف بررسی آ شانکه محور اندگرفته ها و مطالعات مختلف شکلپژوهش

 یکموهای سده بیستبیستم و نخستین سال ۀهای پایانی سدهاست. در سالگونه فناوریاین

، شناسانجامعه، های اصلی اقتصادداناناطلاعاتی به یکی از دغدغه ـ های ارتباطاتیآثار فناوری

ایای مختلف به این کوشند از زوتبدیل شده است و آنان می غیرهالملل ومحققان روابط بین

 (.166-167: 1386، محمدیگل) پدیده و پیامدهای آن بپردازند

، توسعه هستنددرحال ایسابقهبا سرعت بی 1یافتهواقعیت توسعه هایکه فناوریازآنجایی

 فرد را دارند تا هنجارهایی را برای تعامل دیپلماتیک و مدنی درها این فرصت منحصربهدولت

کند تا نگر فراهم میبرای کشورهای آینده ینظیرکنونی فرصت بی ۀند. مرحلایجاد کن متاورس

حال عنوان پیشگامان دیپلماسی متاورس ظاهر شوند. متاورس فضایی پرابهام و درعینبه

سیاسی و اقتصادی قرار گرفته  ۀتوجه کاربران عمومی و بازیگران عمد پرجاذبه است که مورد

عنوان بوک بهشود. فیسمی 2 دور جایگزین اینترنت و وبچندان نه ایاست و در آینده

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Extended Reality 
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دهد که ای میخبر از آینده« متا»ترین رسانه اجتماعی با تغییر نام خود به ترین و معروفبزرگ

های بزرگ چرخد و این در حالی است که بر همگان آشکار است شرکتمدار متاورس می بر

 تأمینرا بیشتر  شانگذارهایی هستند که منافعسرمایهها و و قدرتمند عمدتاً به دنبال موقعیت

در متاورس نشان از اهمیت این فضا در آینده  شانگذاریبیفزاید و سرمایه شانقدرتبه کند و 

 ۀدر مراحل اولیه قرار دارد و پتانسیل زیادی برای توسع این روند صورتهراما به؛ دارد

 (.Duan & et al., 2021: 1) افزاری داردافزاری و نرمسخت

و  یپلماسید بر، حاضر عصر تکنولوژیک تحول جدیدترین عنوانبه، متاورس اثرگذاری

 براییزی ربرنامهازپیش در حال یشبها نیز دولت. قابل توجه استالمللی ینمذاکرات ب

 (؛Telecoming, 2023) چگونگی استفاده از متاورس در پیشبرد اهداف دیپلماتیک خود هستند

های حریم خصوصی و غیره یاستس، یافزارنرمافزاری و موانع سخت، دان قانون مدوناما فق

به همین دلیل ، نسبت به متاورس اتخاذ کنند ایشده است بازیگران رویکرد محتاطانه سبب

ست و تا گسترش نسبی و ورود روروبهاین فضا با موانع جدی  ۀتولید محتوای تخصصی دربار

های احتمالی آن ها و فرصتتوانند ابعاد توصیفی و ظرفیتران تنها میپژوهشگ، کاربران به آن

است که چگونه گسترش  ینا یقتحق یاصل پرسشقرار دهند.  وگوگفتو  بحث موردرا 

را  ییهاو چه موانع و فرصت گذاردیم تأثیر یدر سطح جهان یفرهنگ یپلماسیمتاورس بر د

ابتدا ادبیات  پرسشبرای پاسخ به این ؟ کندیم یجادا المللیینب یتعاملات فرهنگ یبرا

 تأثیرشود و سپس یمو ساختار متاورس بررسی شدن  یجیتالیدمفهومی  ، چهارچوبپژوهش

 گیرد.یماین فناوری بر دیپلماسی فرهنگی مورد تبیین قرار 

 . ادبیات پژوهش1

 و بخش سه در «سفراتر از متاور: یبریسا تیفراواقع»عنوان با پژوهش خود را  (،2022) پریس

معنا  نیبه ا؛ شودیپرداخته م یبریسا تینگاشته است. در بخش نخست به فراواقع، فصل پانزده

 یزندگ آن در هاوجود دارد که انسان یمستقل و واقع ییایدن همچون یمجاز یکه فضا
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 هاانسان توسط تواندیم که شودیم فیتعر یواقع یجهان یبریسا تیفراواقع نیا. کنندیم

محدود ، یبریسا تیفراواقع تجربه ۀویش نیا. شود گذاشته اشتراک به و جادیا، سکونت، جربهت

 بلکه، ستین یخاص یفرهنگ ای یاجتماع گروه هر ای نژاد، فرهنگ، یسن یهاگروهبه 

 .ردیگیجامعه را دربرم کی یو داخل یمال، یفکر، یمعنو، یعاطف، یکیزیف، یذهن یهاتیواقع

 به، «دیجیتال دیپلماسی و فرهنگی تبادل: شدنجهانی و متاورس» ۀقالم در( 2022) گاراو

 ۀپیچید موانع و آفرینتحول پتانسیل و است پرداخته اجتماعی شئون بر متاورس تأثیر بررسی

 متاورس است معتقد و کندمی روشن فناوری و اقتصاد، ژئوپلیتیک، فرهنگ هایحوزه در را آن

 دیپلماسی، فرامرزی همکاری و ارتباطات برای هاسازمان و هاکشور به یجدید فضای ۀارائ با

 یپلماسیمتحول د یتماه یلتحل»در پژوهش ( 1404) همکارانو  پوربهرامیکند. می متحول را

نسل وب است که در مراحل  ینچهارم، متاورسکنند یمبیان ، «در پرتو گسترش متاورس

. است یپلماتیکد هایفرایندو  یپلماسید تیماه ییراما در حال تغ ،خود قرار دارد ینآغاز

 هایینهکاهش هز موجب، گسترش متاورس در جهان، دهدیپژوهش نشان م هاییافته

در زمان  یپلماتیکد یتداوم روندها، مکان مذاکره ۀرفع اختلافات دربار، یپلماتیکد هاییتفعال

 هایفراینددر  متعدد یگراننقش باز یشافزا، محیطییستز هاییکاهش آلودگ، بحران

 .شودیم یو غلبه بر موانع زبان یفرهنگ یسیپلماد یتتقو، یپلماتیکد

 یاستمدرن و س یپلماسیبر د یفناور : تأثیریجیتالد یپلماسید» ۀدر مقال( 2024) فری

از  یپلماسیکه چگونه د پردازدیم ینبه ا «یندهانداز آو چشم یکنون هاییتواقع ؛یخارج

 است. یافتهتکامل ، است یضرور یمدرن که در آن فناور یبه شکل یسنت هاییوهش

 المللیینب یها و نهادهادولت یتبه اولو یبریسا یپلماسیو د یفناور یپلماسید کهییازآنجا

و  یاساسامری  اییندهفزا به طورها آن یتاهم، تبدیل شده استاروپا  یهمانند اتحاد یدیکل

در پژوهش ( 2024) یجونگ کیرای و ا ارتم .شودیشناخته م یاسیس یهابرجسته در برنامه

 یررسببه  «یعموم یپلماسید یهاتلاش یبرا یدجد یعنوان فرصتبه یمجاز یتواقع یبررس»
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بر روابط و نگرش مردم  یعموم یپلماسید یبرا یابزار مثابۀبه یمجاز یتواقع تأثیر یچگونگ

 ینکها یبرا دهدینشان م هایافته. پردازدیها مشهروندان و دولت، نسبت به کشورها یخارج

ط یمحاین ، استفاده کنند یعموم یپلماسیددر مؤثر  یابزار همچون یمجاز یتها از واقعدولت

. کند یترا تقو انتعامل کاربر و را منعکس کند یتواقع یکشود که از نزد یطراح یطور یدبا

 تنرا هنگام ساخ یخارج موجود مردم یفرهنگ یا یاسیس هایادراک یدها بادولت، علاوهبه

در ( 1403) پوربهرامی .یرنددر نظر بگ، یاز اختلالات شناخت یریجلوگ یخود برا هاییامپ

 تأثیربه بررسی ، «المللروابط بینشدن  یجیتالیمتاورس بر د تأثیر»دکتری خود با عنوان  ۀرسال

، هادولت، یدیپلماس، امنیت، الملل یعنی قدرتینب روابطمتاورس بر شش بعُد اصلی 

 پردازد.یمالملل ینبالمللی و اقتصاد سیاسی ینبهای سازمان

نوآوری اصلی این پژوهش در تلفیق رویکردی انتقادی با تحلیل گفت  دیبا یطورکلبه

با تمرکز خاص بر جایگاه و ، دیپلماسی فرهنگی ۀهای متاورس در حوزها و چالشفرصت

نگر ه است. برخلاف آثار پیشین که عمدتاً با نگاهی کلینهفت، انداز جمهوری اسلامی ایرانچشم

گیری از روش تحلیل این مطالعه با بهره، اندهای متاورس پرداختهمحور به ظرفیتو فناوری

این  ۀگذارانهویتی و سیاست، به تبیین ابعاد فرهنگی، محتوا و ارجاع به مطالعات موردی نوین

بر ضرورت طراحی الگوی بومی  تأکیدگر این پژوهش در پردازد. نوآوری دیفناوری نوظهور می

ی اولیه برای چهارچوب ۀتمدنی ایران اسلامی و ارائـ  اصول فرهنگی برمبتنیمتاورس 

تواند تر کمتر مورد توجه قرار گرفته و میرویکردی که پیش؛ گذاری در این حوزه استسیاست

 باشد.دیپلماسی دیجیتال  ۀحوزمبنای مطالعات تطبیقی یا تدوین راهبردهای ملی در 

 یشناسروش. 2

توصیفی انجام شده است. هدف اصلی مطالعه بررسی نقش و ـ  این پژوهش با رویکرد تحلیلی

المللی و وضعیت ایران های بینفناوری متاورس در دیپلماسی فرهنگی با تمرکز بر نمونه تأثیر

، پژوهشی هایهمعتبر شامل مقالهای تحقیق از منابع علمی داده، است. برای این منظور
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اسناد رسمی نهادهای فرهنگی و دیپلماتیک و مطالعات موردی مرتبط ، المللیهای بینگزارش

اند. انتخاب این منابع بر اساس با کاربردهای متاورس در دیپلماسی و آموزش گردآوری شده

ها با استفاده داده، لیلدر مرحله تح. تازگی و ارتباط موضوعی صورت گرفته است، معیار اعتبار

 دقتبهشده متون و مستندات استخراج، فراینداند. در این از روش تحلیل محتوا بررسی شده

آموزش ، و مفاهیم کلیدی مرتبط با کاربردهای متاورس در دیپلماسی فرهنگی ندخوانده شد

صورت ا بهبندی شدند. تحلیل محتوهای پیش رو شناسایی و طبقهها و فرصتمجازی و چالش

و فهم بهتری از شود الگوها و نکات مهم در این حوزه برجسته ، کیفی انجام گرفت تا روندها

، تحولات فناوری و دیپلماتیک حاصل شود. همچنین با توجه به اهمیت مطالعات موردی

کارگیری متاورس در دیپلماسی فرهنگی و آموزش های موفق کشورهای مختلف در بهنمونه

از وضعیت را  تصویری جامع و دقیق ۀاین روش تحقیق امکان ارائ. اندیسه شدهبررسی و مقا

ساز فرهنگی فراهم ساخته و زمینه عرصۀ دیپلماسیاحتمالی متاورس در  ۀفعلی و آیند

 .شودویژه ایران میگذاری برای کشورها بههای کاربردی و سیاستتوصیه

 دیپلماسی دیجیتال: مفهومی چهارچوب. 3

 یفرایندشود بلکه های اجتماعی محدود نمیبه رسانه تنهادیپلماسی شدن  یجیتالید فرایند

ها و روال کاری ارزش، هنجارها ،های دیجیتالمدت است که بر اساس آن فناوریطولانی

و  2008مثال سوئد این روند را از برای د. ندهها و نهادهای دیپلماتیک را شکل میدیپلمات

به این معناست که یک وزارت شدن  دیجیتالی فرایند. اندهکردآغاز  2011متحده از ایالات

 ۀدر ابتدا یک مرحل؛ های جدید استفاده کندسفارتخانه یا دیپلمات از فناوری، خارجه

ها برای موارد مختلف استفاده شود از این فناوریوخطا وجود دارد که در آن سعی میآزمون

گیرند چگونه جود دارد که در آن متخصصان یاد میسازی وایحرفه ۀسپس یک مرحل، کنند

کارایی فناوری را به حداکثر برسانند و درنهایت این فناوری به بخشی از ابزارهای دیپلماتیک 

نیز رخ شدن  دیجیتالی فرایندشود این شود. هر زمان که یک فناوری جدید معرفی میتبدیل می
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وقتی ، بودیمشدن  دیجیتالی فرایندشد شاهد آپ محبوب مثال زمانی که واتسبرای دهد. می

 فرایندبودیم و اکنون نیز متاورس شدن  معروف شد شاهد روند دیگری از دیجیتالی ترییتو

 (.Manor & Huang, 2022: 2-3) گذاردرا به نمایش میشدن  از دیجیتالی یدیگر

ولوگ به دیالوگ دیپلماسی دیجیتال با دیپلماسی عمومی متفاوت است و تعاملات را از مون

دیپلماسی در عصر  ۀسه فرض مهم دربار (.Verrekia, 2017: 17) دهدتغییر می وگوگفتو 

های جدیدی را ایجاد روال سوکیابزارهای عصر دیجیتال از، نخست: دیجیتال وجود دارد

ه های قدیمی ابعاد جدیدی بکند و پدیدهموارد موجود را بازتعریف می دیگرسویازند و نکمی

جای دیپلماسی نیست ها به معنای جایگزین شدن آن بهتکامل فناوری، گیرند. دومخود می

هایی باید استراتژی، شوند. سومبلکه محیط ترکیبی آفلاین و آنلاین ایجاد و با هم سازگار می

 2و جرد کوهن 1متناسب با ترکیب محیط آنلاین و آفلاین تعریف شود. اریک اشمیث

های ارتباطات به این کنند که انقلاب در فناوریاستدلال می« 3عصر دیجیتال»نویسندگان کتاب 

سیاست خارجی آنلاین و آفلاین را  زمانهمیعنی ؛ ها باید توسعه پیدا کنندمعناست که دولت

 (.Hocking & Melissen, 2015: 11-12) پوشش دهند

 در بلکه، شودنمی ناشی الدیجیت فضای کاربران افزایش از تنها دیجیتال دیپلماسی اهمیت

 و کرده تغییر دستخوش را خود شهروندان با هادولت تعامل هایراهاساساً  موضوع این حقیقت

 «بودن جدید» است. داده تغییر نیز را هاحکومت توسط سنتی کشورداری به مربوط روابط چگونگی

 موضوع این دارد. ارتباط سیدیپلما در ارتباطی جدید هایفناوری کاربرد با امروزه دیپلماسی در

 با دارد. سروکار ارتباطات و نمایندگی، مذاکره از اعم دیپلماسی اصلی کارکردهای قلب با درست

 توجه مورد باید دیجیتال فضاهای که ندارد تعجب جای، دیپلماسی در ارتباطات محوریت به توجه

 برای متخصصان این .(32-31: 1399پور، بهرامی و پورجعفری) باشد دیپلماسی متخصصان

 :باشند داشته توجه زیر موارد به باید آن هایچالش کنترل و دیجیتال دیپلماسی موفقیت
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Eric Schmidt 

2. Jared cohen 

3. The New Digital Age 
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ها باید اطمینان حاصل باهوش و برای اصالت ارزش قائل هستند. دیپلمات، مخاطبان دیجیتال. 1

 ؛کنندهیز پرشرکت در تبلیغات  ۀها شفاف و واقعی است و از وسوسکنند تعاملات آنلاین آن

های پخش پیام و گوش دادن نیست. با درک احساسات و نگرانی تنهادیپلماسی دیجیتال . 2

 ؛تری تنظیم کنندموثق به طورهای خود را توانند پیامها میدیپلمات مخاطبان آنلاین

اقدام سریع ضروری ، مانند کمپین اطلاعات غلط، های دیجیتالدر مواجهه با بحران. 3

اضطراری برای زمانی  ایمر مستلزم نظارت دقیق بر فضاهای آنلاین و داشتن برنامهاست. این ا

 ؛شودخراب می یزچاست که همه

از مبادلات فرهنگی گرفته تا ، های متعددی را برای همکاریقلمرو دیجیتال فرصت. 4

روابط  ترکهای مشبا تمرکز بر تلاشتوانند ها میدیپلماتدهد. ارائه می، های آموزشیبرنامه

 (.Usman & Mehdi, 2023) مثبت را تقویت کرده و اعتماد ایجاد کنند

راه خطرناک است. یک  ۀور شدن در دیپلماسی دیجیتال بدون نقشغوطه، هابرای دولت

اهداف روشن و درک ابزارهای دیجیتالی مناسب از اهمیت بالایی برخوردار ، استراتژی منسجم

دیپلماسی دیجیتال را تقویت کند. با ایجاد  تأثیرتواند یهمکاری م، است. علاوه بر این

توانند اطمینان حاصل کشورها می، وکارها و حتی جامعه مدنیکسب، هامشارکت با سایر دولت

 به تواندیم متاورس (.Schneider, 2023) مؤثرتر است شانهای دیپلماتیک دیجیتالیکنند تلاش

. شود تبدیلفرهنگ نرم از طریق دیپلماسی  قدرت ویتتق و دیجیتال دیپلماسی برای ابزاری

های فیزیکی به قلمرو مجازی توانند نفوذ قدرت نرم خود را فراتر از محیطمی هاملتدولت

ها و نفوذ پروژه هاهای دیجیتالی خود برای شکل دادن به ادراکگسترش دهند و از شایستگی

 .(boztaş & Türkmen, 2024: 1966) کننداستفاده 

 آن بر دیپلماسی تأثیر. درک متاورس و 4

بشر همبستگی وجود داشته  ارتباطات بین فناوری ارتباطات و اطلاعات و ماهیت، در طول تاریخ

فراهم شد که  دنیا سراسر در اطلاعات انبوه گسترش و تولید امکان، چاپ ماشین اختراع با. است
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صورت اما این اختراعات فقط به؛ داد این چرخه با رادیو و تلویزیون به تکامل خود ادامه

 ؛ارتباطات نداشت فرایندبود و گیرنده نقش فعالی در ( مونولوگ) جانبه از فرستنده به گیرندهیک

فرستنده به گیرنده و ، فرایندکه اینترنت ظاهر شد و مفهوم ارتباطات را تغییر داد. در این  تا زمانی

ارتباطات  ۀعنوان جدیدترین عرصور متاورس بهگیرنده به فرستنده تبدیل شده است. با ظه

، واقعی با یکدیگر ارتباط برقرار کنندشبه یتوانند در محیطکاربران از سراسر دنیا می، دیجیتال

؛ سرعت بالاتری داشته باشند و به اشتراک بگذارندرا اطلاعات بیشتری ، تعامل داشته باشند

واژه ارتباطات و تعیین فاز جدید آن فراتر از  ۀبنابراین امروزه بشریت با چالش تعریف دوبار

 ,Hanene) مواجه است، مجازی ـمجازی و جمعی  ـفردی ارتباطات بین ۀمانند مرحل، تعامل

های اطلاعاتی و ارتباطاتی تغییر کرده گسترش فناوری ۀچیزهای زیادی در سای (.409 :2023

 :صورت زیر در نظر گرفتان بهتووب را می برمبتنیکلیدی جوامع  ۀاما سه دور، است

 ؛(اینترنت) صورت آنلاین متصل کردما را به: 1وب  ■

 ؛(های اجتماعی مجازیشبکه) ما را به جوامع آنلاین متصل کرد بوکیسف: 2وب  ■

 (.Grider, 2021: 4)( 1 شکل) دنیای مجازی و واقعی را به هم متصل کرد: 3وب  ■

 

 (Source: Grider, 2021: 4) وب تکامل تصویری جوامع. 1شماره شکل 
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بوده  همراه تحول با زیرساختی و محتوایی، کنترلی، تعاملی، سازمانی ساختار، وب نسلهر  در

 به حالت مونولوگ از 2 وب، داشت خواندن برمبتنی ایستای معماری یک 1. وب است

در وب  یتاًو نها دکردنیم یدو هم تول خواندندیم محتواهم  مخاطبان که یافت تغییر یالکتیکد

از  یشکل گرفت که بخش یو مکان یزمان یتبدون محدود یجهان یرشبکه فراگ یک 3

( 1 شماره جدول) فضا منتقل شد ینا به یو فرهنگ یاجتماع، یاسیس، یتعاملات اقتصاد

(Grider, 2021: 56.) 

 3و  2، 1کلیدی وب  یهاویژگی. 1شماره جدول 

 3وب  2وب  1وب  هاویژگی

 داشتنـ  نوشتنـ  خواندن نوشتنـ  خواندن خواندن تعامل

 اقتصادهای مجازی محتوای تعاملی متن ایستا محتوا

 هاشبکه هاپلتفرم هاشرکت سازمان

 چینفضای ابری بلاک فضای ابری و موبایل شخصی هاییانهرا زیرساخت

 یرمتمرکزغ متمرکز یرمتمرکزغ کنترل
Source: (Grider, 2021: 5) 

ابداع شد که در آن  1در داستان علمی تخیلی نیل استفنسن 1992ح متاورس در سال اصطلا

ند. استفنسن از این اصطلاح برای توصیف شتعنوان آواتار با یکدیگر تعامل داها بهانسان

متاورس  (.Virtualand, 2021: 1-2) واقعیت مجازی برای اینترنت استفاده کرد برمبتنیجانشین 

و ( Duan & et al., 2021: 1) است« جهان»از « فراتر»به معنای « ورس»و « متا»ترکیب دو کلمه 

 2ایگوی کنند و این آواتارها آلترشود که آواتارها در آن عمل میاطلاق می ایمجازی یبه دنیا

 & Park) شوندفعال در متاورس تبدیل می ۀکاربران هستند که به سوژ( دیگریـ  خود، همزاد)

Kim, 2022: 4210 ای با مقیاس وسیع و قابل تعامل از شبکه، به عبارتی در متاورس(؛

و مداوم توسط  زمانهم به طورتوانند شده در زمان واقعی میبعُدی ارائههای مجازی سهجهان

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Neal Town Stephenson 

2. Alter ego 
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، تاریخچه، ها مانند هویتتداوم داده، تعداد بسیار نامحدودی از کاربران با حس حضور فردی

طور که در همان (.Ball, 2022: 42) «ها تجربه شوند.پرداختارتباطات و ، اشیا، حقوق

فیزیکی و دیجیتالی تشکیل ، پیداست متاورس از ترکیب سه قلمرو انسانی 1شماره  اینفوگرافی

 است:بخش پنج که شامل  شودمی

و تعاملات اجتماعی کاربران انسانی  هاهتجرب، متاورس اغلب حول محور نیازها: جامعه. 1

با آواتارهای دیجیتال خود تعامل داشته باشند و ، VR/ARتوانند با کمک ها میانسان چرخد.می

های مجازی از معاشرت و تعامل با دیگر آواتارها یا موجودیت، کار، هایی مانند بازیدر فعالیت

 یافته شرکت کنند.های واقعیت توسعهطریق تعامل انسان و کامپیوتر و فناوری

کند و عنوان یک سیستم پشتیبانی حیاتی برای متاورس عمل میجهان فیزیکی به. 2

کند. سازی را فراهم میمحاسبات و ذخیره، ارتباطات، کنترل، های لازم مانند سنجشزیرساخت

های چندحسی را مؤثر داده به طورسازد تا متاورس را قادر می، های پشتیبانیاین سیستم

های مجازی و فیزیکی بیات بدون زحمت بین حوزهپردازش و ذخیره و تبادل اطلاعات و تجر

را از طریق ادغام فناوری و تعامل انسانی تسهیل کند. سیستم سنجش و کنترل که شامل 

های جامع از آوری دادهامکان جمع، هاستکنندهآشکارسازها و تنظیم، های هوشمنددستگاه

کند. اتصال ری را فراهم میکاری دقیق فناومحیط اطراف و آناتومی انسان و همچنین دست

 از جمله، سیم و سیمی متنوعهای بیمتشکل از شبکه، متقابل از طریق زیرساخت شبکه

های ارتباطی وسایل نقلیه های ارتباط سلولی و شبکهشبکه، ایهای ارتباطی ماهوارهشبکه

، ازی دادهسزیرساخت محاسباتی و ذخیره، شود. علاوه بر اینهوایی بدون سرنشین تسهیل می

کند. این سیستم پشتیبانی به توجهی را فراهم میسازی قابلهای محاسباتی و ذخیرهقابلیت

جانبه را برای ای غنی و همهدهد در بالاترین پتانسیل خود عمل کند و تجربهمتاورس اجازه می

 .سازدکاربران فراهم 

توسط استانداردهای طور که همان، دنیای دیجیتال ۀپیوستهمفضاهای مجازی به. 3
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23005 2IEC/1ISO  3 2888وIEEE پیوسته که هماز چند قلمرو مجازی به، تعریف شده است

در دنیای ، تشکیل شده است. این فراجهان فرعی، شوندعنوان فرعی متاورس شناخته میبه

 مجازی هایهتجربکند تا در انواع های زیادی را برای کاربران فراهم میفرصت، دیجیتال

یافته و واقعیت توسعه، های پیشرفته مانند هوش مصنوعیشرکت کنند. با استفاده از فناوری

های توانند با همتایان دیجیتالی و محیط مجازی خود در تجربهافراد می، تعامل انسان و رایانه

مجازی از بازی و معاشرت گرفته تا آموزش  هایهتجرببسیار فراگیر و واقعی شرکت کنند. این 

حدوحصری از امکانات را در اختیار کاربران قرار د و دنیای بینشومیو سرگرمی را شامل 

کاربران را ، های فرعی در دنیای دیجیتالفراجهان ۀپیوستهمماهیت به، د. علاوه بر اینندهمی

های مجازی مختلف حرکت کنند و دنیای مجازی یکپارچه بین محیط به طورسازد تا قادر می

 پیوسته را ایجاد کنند.همو به یکپارچه

و  ینگهدار، یجادا یبرا یواقع یایدن یهامتاورس از داده: یجیتالد یدوقلوها. 4

 HCIو  XRو  ینچبلاک، یجیتالدوقلو د، یهوش مصنوع یقاز طر یمجاز یایدن یروزرسانبه

امکان  یزیکیف هاییطکه به کاربران در مح کندیاستفاده م( یوتربا تمرکز بر تعامل مغز و کامپ)

 هایییتدر فعال و کنترل کنند شانحواس و حرکات یقخود را از طر یجیتالد ارهایآوات دهدیم

از  یجیتالد یدوقلو یشرکت کنند. فناور یمجاز یو تجارت کالاها یابیدوست، مانند مسابقه

ردن و ک یجیتالید، سازییهشب یبرا یهوش مصنوع برمبتنیبزرگ  یهاداده وتحلیلیهتجز

، چینبلاک ی. فناورکندیاستفاده م یواقع یمجاز هاییطمح یجادو ا یواقع یایانعکاس دن

را  یو ارزش یاقتصاد یستمو س کندیو کسب درآمد م یریتو محتوا را مد یجیتالد یدوقلوها

 .دهدیدر متاورس شکل م

و از  شودیم متصل مبه ه یاجتماع یهاشبکه یقاز طر یانسان ۀجامع: داده در جهان انتقال. 5

 یایها از دنداده، یجیتال. در قلمرو دگیردیافراد شکل م ینمشترک و تعامل ب هاییتفعال یقطر
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. The international organization for standardization 

2. International electrotechnical commision 

3. Institute of electrical and electronics engineers 
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متاورس  یکو ارائه  یجادکه باعث ا شوندیم یریتتوسط متاورس پردازش و مد یو انسان یزیکیف

عنوان آواتار به که به یربرانکا، ین. علاوه بر اشودیبزرگ و ارائه انواع خدمات متاورس م یاسدر مق

و منتشر  یجادمختلف ا هاییفرع یانرا در م یجیتالید یمحتوا توانندیم، شوندیم یدهکش یرتصو

 (.Uddin & et al., 2023: 87090-87092) دهند یشمتاورس را افزا یلیتخ یلکنند و پتانس

 
 فیزیکی و دیجیتالی، ترکیبی از قلمروهای انسانی: معماری متاورس .1نمودار شماره 

(Source: Uddin & et al., 2023: 87091) 

انسان را در سطح  یرفتار یهاو جنبه یتعامل اجتماع تواندیمتاورس م ۀگسترد یرشپذ

 یهابالقوه به نفع بخش به طورمتحول کند و  یاسیو س یاقتصاد، یاجتماع، یفرهنگ

دارای پتانسیل تغییر پویایی  ین فضاا (.Virtualand, 2021: 2) باشد یتاز جمع یتوجهقابل

شود. دلیل امر الملل میتغییر الگو در روابط بین موجبدیپلماتیک موجود بین کشورهاست که 

های موجود در منابع اقتصادی و جمعیتی را نفی های مجازی تفاوتاین است که پلتفرم

، مثالبرای کنند. معرفی می ای از فراگیری را به امور جهانیسابقهکنند و درنتیجه سطح بیمی
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سفیر باربادوس در امارات متحده عربی و رهبر فعلی استراتژی متاورس این ، گابریل عابد

« تربرابری دیپلماتیک با کشورهای بزرگ»گفت که متاورس به باربادوس ، ایکشور جزیره

گی دیپلماتیک در نمایند 197توانیم از سادگی نمیما ]باربادوس[ به»: دهد. او ادامه دادمی

ما  ـمایل مربع هستیم  166ای به مساحت دانیم که جزیرهسراسر جهان حمایت کنیم. ما می

، ترتیبدینب« متحده یا آلمان بزرگ هستیم.ایالات ۀاندازبه، اما در متاورس ـکوچک هستیم 

زیکی برای نمایندگی دیپلماتیک بدون توجه به شرایط فی یتواند به راه جدیدمتاورس می

در ندانی چویژه برای کشورهایی که منابع اقتصادی به را های مالیتبدیل شود و محدودیت

 از بین ببرد ،ایجاد و نگهداری تعداد زیادی سفارتخانه و کنسولگری در سراسر جهان ندارند

(Fiker Institute, 2022.) شماره توان در قالب جدولیمی متاورس را هاپلتفرم ۀین نمونترمهم 

 معرفی کرد که بستر فعالیت دیپلماتیک کشورها را فراهم کرده است. 2

 های متاورسهایی از پلتفرمنمونه. 2شماره جدول 

 شرح پلتفرم

 تولید محتوا و تجارت، یک پلت فرم دنیای مجازی برای معاشرت 1زندگی دوم

 2چت واقعیت مجازی
و آواتارهای تولیدشده توسط کاربر که به خاطر دنیاها  واقعیت مجازی یک پلتفرم اجتماعی

 شناخته شده است

 3سنترالندید
دیجیتال غیرمتمرکز و عمومی است  ۀشدتوزیع دفترکلیک ) چینبلاک برمبتنیدنیای مجازی 
ها را توانند بستهکه در آن کاربران می( کندها و اطلاعات را در خود ذخیره میکه انواع داده

 بفروشند توسعه دهند و، خریداری کنند

 ها را ایجاد و به اشتراک بگذارنددهد بازییک پلتفرم بازی آنلاین که به کاربران امکان می 4روبلکس

 های مجازیبوک برای تعامل کاربران در محیطفیس واقعیت مجازی پلتفرم اجتماعی 5بوکافق فیس

 شودده که برای اهداف مختلف استفاده میگستر( تغییرکننده) ینگهای مودجعبه شنی با قابلیت بازی 6ماین کرافت
Source: (Gaurav, 2022: 23) 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Second Life 

2. VRChat 
3. Decentraland 
4. Roblox 
5. Facebook Horizon 
6. Minecraft 
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 دیپلماسی فرهنگی در متاورسشدن  یجیتالیدروندهای جدید . 5

ند که با استفاده اههایی اقدام کردها و رهبران سیاسی به شناخت راهدیپلمات، های اخیردر سال

المللی خود و درنهایت پیشبرد ابط بینهای دیجیتال در جهت تقویت رواز محبوبیت فناوری

به ، جدیدترین فناوری عنوانبهمتاورس  (.Verrekia, 2017: 15) منافع کشورشان استفاده کنند

ی هاچالشو  هافرصتای برای کنشگری دیپلماسی فرهنگی تبدیل شده است و عرصه

ه مفهوم دیپلماسی جدیدی برای این حوزه ایجاد کرده است. برای بررسی این مسئله ابتدا ب

هایی که متاورس بر ابزارهای دیپلماسی فرهنگی و چالش تأثیرشود و سپس یمفرهنگی اشاره 

 گیرد.ممکن است متوجه این حوزه باشد مورد واکاوی قرار می

 دیپلماسی فرهنگی. 5-1

 و اندساخته دگرگون را قدرت مفهوم، ارتباطات و تعاملات نوع یدگرگون با نوین هایفناوری

 قدرت به اجبار قدرت از و فرهنگی قدرت به نظامی قدرت از، نرم قدرت به سخت قدرت از

دیپلماسی راه  (.80: 1395، و همکاران نژادسلطانی) هستند تحول حال در هماهنگی و یزنچانه

 ۀدیپلماسی مرکز زبان و نحو»زیرا ، الملل استارتباطی بین کشورها متکی بر ساختن نظام بین

کنند آگاه باشند و ها باید از میدان بازی که در آن فعالیت میو دیپلمات« هاستدولت تعامل

، بینیقابل پیش ۀبتوانند مأموریت خود را به بهترین شکل ممکن انجام دهند. در آیند

، های پیرامونی خودها و کنسولگریخانهسفارت ۀاز طریق شبک، های امور خارجهوزارتخانه

هماهنگ کنند و تمامی ، شودملی یک کشور را که در خارج از کشور اجرا میهای باید سیاست

 بیان کنند گوپاسخشفاف و ، های دیپلماتیک مختلف را در یک سیاست خارجی واحدفعالیت

(Brasioli & Högenauer, 2023: 18-19.) 

 از یامجموعه»آن  تریعوس یبه معنا یدفرهنگ را با، یفرهنگ یپلماسید ۀیندر زم

در نظر گرفت  «یگروه اجتماع یک یاجامعه  یو عاطف یفکر، یماد، یمعنو یزمتما یهاویژگی

، یارزش هاییستمس، مشترک یزندگ هاییوهش، یزندگ یهاسبک، یاتعلاوه بر هنر و ادب»که 
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اصطلاح دیپلماسی فرهنگی توسط ، به همین معنا. «گیردیدربرم یزها و باورها را نسنت

، ابزار مهم سیاست خارجی دولتی»که آن را  تعریف شده است 1هابینگر اهل چک ۀنویسند

« های فرهنگییتفعالبا استفاده از ، ترویج و ایجاد تصویر مثبت از یک دولت، مرتبط با ارائه

 انعطافقابلکارآمد و  یدیپلماسی فرهنگی ابزار، در واقع (.Pajtinka, 2014: 99-100) داندیم

آن افزایش تفاهم میان  تبعبهو  هادولتساز ارتقای سطح روابط نهیزم و در سیاست خارجی

 ـ از طریق مبادلات فرهنگی، ی است. این ابزار مهمالمللبینو ایجاد صلح و ثبات  هاملت

رفع موانع موجود زبانی ، آموزشی و تعامل نخبگان جوامع ـ های علمییهمکار ۀتوسع، هنری

صالحی ) آوردیموامع انسانی از یکدیگر را فراهم بسترهای درک متقابل ج ،و گردشگری

 (.111: 1395، امیری و محمدی

 تحول ابزارهای دیپلماسی فرهنگی در متاورس .5-2

 تحول جدیدترین عنوانبه المللیبین مذاکرات و دیپلماسی در متاورس برجستگی

 تریدهپیچ دیجیتال اندازچشم که طورهمان. است توجه قابل حاضر عصر تکنولوژیک

 و مصنوعی هوش حول ایفزاینده به طور دیپلماتیک مذاکرات و هاوگوگفت، شودمی

 تمرکز فضا این ۀتوسع در خود هایتوانایی بر تنهانه کشورها روازاین ؛چرخدمی متاورس

 روزافزون اهمیت و کنندمی گذاریسرمایه نیز متاورس برمبتنی دیپلماسی در بلکه کنندیم

 ,Telecoming) کنندمی درک را قوی جهانی حضور برای قدرت حفظ در هاوگوگفت این

تواند برای ترویج و مشارکت در دیپلماسی فرهنگی مفید باشد. می این فناوری (.2023

ها و همچنین سایر عناصر فرهنگ در بین ایده، دانش، هنر ۀدیپلماسی فرهنگی به مبادل

بین دولت  یمستقیم ۀتقابل را تقویت کرده و رابطها اشاره دارد تا درک مدولت و اتباع آن

عمال در اِ یدیپلماسی فرهنگی عنصر مهم، علاوههمربوطه و اتباع خارجی ایجاد کند. ب

 (.Gupta, 2023: 14) شودقدرت نرم یک دولت تلقی می

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Hubinger 
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 های علمی و آموزشییتفعال. 5-2-1

تحرک ، و محیط آموزشیتوسعه و نگهداری اطلاعات الکترونیکی ، آموزش از راه دور

است که در بستر  رخدادهاییدانشمندان و معلمان همگی ، آکادمیک مجازی دانشجویان

تحرک مجازی دانشگاه را منبعی از قدرت ، 1یبوودگیرد. گرآموزش صورت میشدن  دیجیتالی

 (.Rusakova & et al., 2020: 778) یردگآموزش عالی در نظر میشدن  نرم در دیجیتالی

فراگیر خدمات عمومی و کاهش نابرابری در  ۀتواند ابزاری برای توسعس میمتاور

 دهدیمطالعات نشان م .آموزش از جملهدسترسی به کالاها و خدمات مشترک باشد 

با استفاده  کشورهاکلمات با واقعیت مجازی است. بسیاری از  ینتریکی از مرتبط« آموزش»

جدیدی  یهاروش 2ایینهقعیت افزوده و دنیای آوا، هایی مانند واقعیت مجازیاز فناوری

و  هایبازی برای کاهش نابرابر ۀییردهندتغ توانیند. متاورس را ماهبرای آموزش ایجاد کرد

در طول بحران  2021ایجاد استانداردهای جدید برای آموزش در نظر گرفت. در سال 

ه حضور در کلاس نبودند. آموزان قادر باز دانش یابخش عمده، در سراسر جهان، کووید

ها نبود. خانواده هاییتهمیشه مناسب و منطبق با واقعنیز امکانات آموزش از راه دور 

آموزش و اجتماعی ، یادگیری« پردیس مجازی»با ایجاد  متحدهیالاتچندین دانشگاه در ا

را  یابرنامه بانک جهانیتازگی بهآزمایش کردند. را شدن از طریق یک ابزار کاملاً از راه دور 

مالی کرده  تأمینملی در کارائیب شرقی  یهااستفاده از متاورس برای کالج ۀتوسع منظوربه

 (.Asua & et al., 2022: 9-13) است

 تسهیلجا همه درو  همه برای را دسترس در و بالا یفیتک با مجازی آموزش متاورس

 کشورهای در یژهوبه، آموزش هب دسترسی عدم را در اقتصادی وضعیت منفی تأثیر و کندمی

 کندمی فراهم را هادانشگاه و مدارس در هاامکان ارتقای فناوری. دهدمی کاهش، توسعهدرحال

 المللیبین هایسازمان (.Gulde, 2023) بردمی بین از را آموزشی هایتفاوت یجهدرنت و

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Gribovod 

2. Mirror world 
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 در آموزشی منابع به برابر یدسترس و کیفیتبا آموزش ۀارائ برای متاورس از توانندهمچنین می

 هاآنبه اعتقاد  است که آموزش یونسکو اساسی اهداف از یکی .کنند استفاده جهان سراسر

 هم با یادگیری و بودن یادگیری، دانستن یادگیری، دادن انجام یادگیری :دارد ستون چهار

 در متاورس از دهاستفا. گذاردمی تأثیر آموزش بر غیرمستقیم و مستقیم متاورس. کردن زندگی

به  و کند ایجاد کاربران دانشجویان و انآموزدانش برای را متفاوتی ۀتجرب تواندمی آموزش

 کسب متاورس فناوری با محصلان که هاییهتجرب. شود منجرها آن آموزشی وضعیت بهبود

 ایشافز وها آن هایمهارت ۀتوسع در، کنندمی ایجاد که هاییسازییهشب لطف به، کنندمی

 (.Hasan, 2023: 95-96) است مفیدتر خودآگاهی

 محیط یک در مختلف کشورهای از را دانشجویان و انآموزدانش دارد قصد متاورس

 برای فرصتی هم و شوند آشنا جهان روزبه علم با هم که متحد کندفرد منحصربه آموزشی

، ارتباطات ترویج با فضااین  .دهد ارائه یکدیگر هایفرهنگ از ترعمیق درک آوردندستبه

 یکدیگر هایعلم و هامهارت از و کنند برقرار ارتباط یکدیگر با کندمی تشویق را دانشجویان

 تعاملی محیط دلیل به پلتفرم این. شوند و آخرین دستاوردهای خود را به اشتراک بگذارند آگاه

رو شده هروب شگاهیاندان سوی از بیشتری استقبال با بصری جذاب محیط بودن دارا و بیشتر

 یمحیط در مختلف هایفرهنگ از افراد آواتارهای با تعامل طریق از توانندمیها آناست. 

، هاسنت، ورسومآداب از جملهها آن فرهنگی محتواهای ۀدربار واقعی هایکاوش، واقعیشبه

 و کنند صحبت زبانی موانع بدون یربومیغ و بومی افراد با دهند و انجام رفتارها و هاارزش

 تا کندمی کمکها آن به تعامل این. دهند افزایش را خود فرهنگیبین ارتباطی هایمهارت

 متنوع فرهنگی هایارزش و هنجارها هدایت و درک توانایی مانند فرهنگیبین هایشایستگی

 و وتمتفا هایپیشینه با دانشجویان و انآموزدانش متاورس مشارکتی فضای در .دهند توسعه را

 و علمی هایهمکاری، مسئله حل هایفعالیت، وظایف، هاپروژه در توانندمی فرهنگی متنوع

را  ضروری فردیبین هایمهارت ۀتوسع و همکاری، هماهنگی امر این .دنکن همکاری غیره
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 دهدمی سوق مشترک اهداف سمت به راها آن و کندمی تشویق فرهنگیبین همکاری برای

(Hatmanto & et al., 2023: 15-20.) 

در متاورس  ایی علمیهاپروژه 3تیایو ام 2استنفورد، 1یی همچون هارواردهادانشگاه

ی بعدسهکه در آن اساتید و دانشجویان از کشورهای مختلف در یک فضای  اندکردهاندازی راه

لبورن در دانشگاه م (.Stanford University, 2025) پردازندیمآموزشی به تحقیق و پژوهش 

ی تحقیقاتی هاکارگاهیک محیط تعاملی متاورس با دانشگاه انگلستان و کانادا همکاری دارد و 

، 4ی مریلندهادانشگاه (. ,2025University of Melbourne) کندیمو رویدادهای علمی برگزار 

، ryXRVictoیی مانند متا و هاشرکتمتحده با کمک یالاتا 6و دانشگاه فیسک 5کالج کورهاوس

آموزش مشارکتی ، که در آن همکاری تحقیقاتی اندکردههای مجازی دایر یشگاهآزماو  هاکلاس

 (.VictoryXR, 2025) شودیمهای علمی برگزار یشهماو 

نوعی صادرات فرهنگی است که تعامل بین  در واقعدر متاورس  هادانشگاهحضور این 

، سیاسی، ی دیگر اقتصادیهاحوزهتواند به یمها کند و این همکارییمکشورها را پویاتر 

 محیطی و غیره تسری یابد.یستز

 های فرهنگی و هنرییتفعال. 5-2-2

المللی و ایجاد ها برای شکل دادن به ادراکات بیندیپلماسی فرهنگی در متاورس از قدرت نرم ملت

ای فرهنگی مجازی باشند تا هتوانند در متاورس میزبان نمایشگاهکند. کشورها میروابط استفاده می

های خود را به نمایش بگذارند. این رویدادها درک متقابل فرهنگی را ها و نوآوریسنت، هنرها

های هنری و های فرهنگی از جشنوارهها و سازمانکنند. دولتترویج و پیوندهای فرهنگی ایجاد می

ب خواهند کرد. این رویدادها مخاطبان جهانی را به خود جذ وکنند حمایت می موسیقی مجازی

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Harvard 

2. Stanford 
3. MIT 

4. University of Maryland 

5. Morehouse College 

6. Fisk University 
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 (.Gaurav, 2022: 26) دندهجهانی افزایش می ۀنفوذ فرهنگی یک ملت را در صحن

 برای توانندمیها موزه، ندارد معنا فیزیکی و سرزمینی مرزهای آن در که متاورس ظهور با

 برای ضروری ئیجز به مجازی فضاهای، 19 کووید گسترش با. باشند یدسترسقابل همه

 فضاهای همچون در واقع. اندشده تبدیل هنری هایگالری و هاموزه تعطیلی به سیدگیر

 استفاده جهانی مخاطبان به فرهنگی میراث و هنر نمایش براینیز  یبعدسه فضاهای از، فیزیکی

 توسط که متا تبلیغاتی آگهی اولین که نیست تصادفی نظر به. گذاردمی تأثیر آن بر و شودمی

 ۀتجرب حال درآموز دانش چهار با موزه یک در، شد منتشر او کاربری حساب رد زاکربرگ

 سراسر در بزرگ هایموزه برخی. بود 1روسو آنری هنری اثر مقابل درجانبه همه واقعیتی

 با که است هنری گالری اولین روسیه آرمیتاژ ۀموز. اندپذیرفته را جدید مجازی بازار این، جهان

 در بازار یک بریتانیا. شد متاورس وارد دیجیتال هنری آثار از ایشگاهینم گذاشتن نمایش به

 گذاشت حراج به را خودفرد منحصربه هایمجموعه از شاهکار 200 و کرد ایجاد متاورس

(Andreula & Petruzzelli, 2022.) 

 واقعیت .نیست فیزیکی جهان به محدود دیگر فرهنگی دیپلماسی، متاورس با فراگیری

 هایگالری، هادر متاورس جشنواره توانندیم هاملت کند.یم کمک تاریخ کردن زنده هب مجازی

 هاآنموسیقی و فرهنگ خود را با مخاطبان جهانی به اشتراک بگذارند و با ، آثار باستانی، هنری

 یوهانس معروف روغنرنگ نقاشی به فقط اینکه یجابه، مثالبرای تعاملات بیشتری برقرار کنند. 

 در واقع، شوید خیره «باز ۀپنجر در نامه خواندن حال در دختری» عنوان با 1657 سال در میرور

 گوش به نامه خواندن هنگام یشپ سالسیصد  است ممکن که شنویدیم را خیابان صدای

 یا کنید لمس را او خاطرات دفتر توانیدیم در واقع، فرانک آن ۀخان از بازدید یجابه یا ؛رسیدیم

 کنید. یک تجربه را استعمار ظلم یا 1666 سال در لندن بزرگ یسوزآتش یا، سزار زمان در را رم

 کرده استفاده فرهنگی دیپلماسی آنلاین قدرت از واقعی دیپلمات یک چگونه اینکه از عالی مثال

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Henri Julien Félix Rousseau 
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 ،میشیگان، کنتاکی، ایندیانا هاییالتا در دیترویت در ایتالیا دیپلمات، 1بایستروچی آلگرا، است

خدمات کنسولی و همچنین ترویج زبان  ۀما ارائ ۀوظیف»: گویدیموی . است تنسی و اوهایو

وارد دیترویت شدم و شهری  2021ایتالیایی و همچنین فرهنگ و تجارت است. من در سپتامبر 

ر تبایی ایتالیاییامریکامیلیون نیم ودوبلکه ، ایتالیاییبیست هزار  تنهانهکه  یافتمش وجوشجنبپر

« کنند.یمهای خود افتخار یشهربه  ایباورنکردنی به طورمن وجود دارد که  ۀدر منطق

 حداکثر خواستمیم من. داریم متاورس که هستیم عمومی نهاد اولین ما»: کندیمبیان  بایستروچی

را در « 2گرسنگی ۀموز»، 2023در سپتامبر  هاآن« مانعی. هیچ بدون، باشم داشته را فراگیری

آمیز یتموفقحدی رس برگزار کردند که بیش از ده هزار نفر از آن بازدید کردند. این ایده بهمتاو

 (.Luxner, 2023) کنند شی آتی نیز تکرارهاسالبود که تصمیم گرفته شد در 

 درک تواندمی امر این. کند کمک جهان کشورهای بین فرهنگی تبادل به تواندمی متاورس

، ی مجازیهاموزهبا استفاده از ، مثالبرای  .دهد افزایش را هاهنگفر بین همکاری و متقابل

ی هنری را بدون هزینه و محدودیت سفر هامجموعهتوانند یممردم در هر نقطه از جهان 

بلکه ، دنکنیمدسترسی به فرهنگ را دموکراتیک  تنهانه جانبههمه هایهکشف کنند. این تجرب

 (.Ortiz, 2024) دنکنیم ترجذابتر و یتعاملنیز وا را یادگیری و لذت بردن از محت ۀنحو

اعلام کرد که یک ، ای در دریای کارائیبکشوری جزیره، باربادوس، 2021در نوامبر 

کند. در یک باز می، های متاورسیکی از پلتفرم، 3سفارت مجازی در پلتفرم دیسنترالند

های یجاد سفارت در دیگر پلتفرمباربادوس بر قصد خود برای ا، کنفرانس مطبوعاتی دیگر

 از جمله، منظور ارائه خدمات کنسولینیز به 5و فراجهان 4کرد و فضای سامنیوم تأکیدمتاورس 

 ۀاندازی شد. تعهد این کشور برای ایجاد تعداد زیادی سفارتخانصدور ویزاهای الکترونیکی راه

باربادوس در ، فیزیکی ۀدر حوز .های مختلف متاورس قابل توجه استمجازی در پلتفرم
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Allegra Baistrocchi 

2. Hunger Museum 

3. Decentraland 

4. SomniumSpace 

5. SuperWorld 
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های دیپلماتیک است که بیشتر به دلیل کشور دارای نمایندگی دوازدهسراسر جهان تنها در 

اما با به دست آوردن مالکیت زمین در ؛ اندازی سفارت به دنبال داردای است که راههزینه

شدن باربادوس این فرصت را دارد که ردپای دیپلماتیک خود را بدون متحمل ، متاورس

 ۀدامن دهدیم اجازه باربادوس به نوآورانه رویکرد اینهای هنگفت گسترش دهد. هزینه

 یک در متنوع جهانی مخاطبان با و دهد گسترش فیزیکی مرزهای از فراتر را خود دیپلماتیک

، فرهنگی تبادلات برای بستریعنوان به مجازی سفارت. باشد داشته تعامل مجازی محیط

 استفاده با باربادوس. کندیم عمل کشور گردشگری و هنر میراث نمایش و یکدیپلمات ابتکارات

 ارتقا را خود المللیینب جایگاه، داده گسترش را خود نرم قدرت ۀدامنمؤثر  به طور، متاورس از

 داده افزایش جهانی ۀجامع در ادراکات و هایتروا به دادن شکل برای را خود توانایی و داده

 (.boztaş & Türkmen, 2024: 1970) است

 22اولین کشوری نیست که وارد دیپلماسی دیجیتالی شده است. در  وجهیچهباربادوس به

سفارت افتتاح کرد. در سفارت  1مالدیو اولین ایالتی بود که در بازی سکند لایف، 2007 می

از ، شودکه توسط هوش مصنوعی مدیریت می« سفیر مجازی»یک ، مجازی خود

های تجاری رویه، های ویزاکند و اطلاعات کلی در مورد درخواستگان استقبال میبازدیدکنند

کند. سوئد دومین کشوری بود که در سکند و سایر مسائل فرهنگی مربوط به کشور ارائه می

آلبانی ، فیلیپین، مقدونیه شمالی، صربستان، کلمبیا، آن استونی از لایف سفارت افتتاح کرد و پس

مانند ، کامپیوتری ساده یهابر اساس برنامه زندگی دومها در دارند. سفارتخانهو مالت قرار 

، شوندیی پرسش که در بسیاری از صفحات اینترنتی امروزی استفاده مگوپاسخ یهاربات

ها برای تغییر موقعیت خود در درون نظام کننده اهداف این دولتها منعکسبودند. این تلاش

متاورس فرصتی را برای ، تکنولوژیک امروزی هاییرساختطف زالمللی است. به لبین

نه فقط یک برنامه کامپیوتری. متاورس با آوردن ، کندبرقراری ارتباط با افراد واقعی فراهم می

 یقاًتعامل دنیای فیزیکی در جهان مجازی با پیشینیان خود متفاوت است و این دق یهاویژگی
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Second Life 
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 (.Akilli, 2022: 74) بارز و متفاوت متاورس است ۀمشخص

 از توانندمی، دارند متاورس در پررنگی حضور که صاحب فناوری ابرقدرت کشورهای

 دهیشکل و شاننفوذ تقویت برای خود گذارتأثیر یهاپلتفرم و خلاقیت، فناوری هایپیشرفت

 میزان تغییر به منجر است ممکن که کنند استفاده فرهنگ و ایدئولوژی، جهانی هایروایت

 توانندیم دارند تسلط متاورس بر که فناوری ابرقدرت صاحب شود. کشورهای درتق

 امر این. بگذارند نمایش به جهانی مقیاس در را خود فرهنگی هنجارهای و هایدگاهد، هاارزش

 کشورهای روایت و سنت، فرهنگ بازنمایی و راند حاشیه به را مختلف صداهای است ممکن

 حاشیه به المللیبین گیریتصمیم هایفرایند در راها آن، کند دودمح را کمتر فناوری دارای

 ابرقدرت کشور چند تسلط تحت ۀآیند. دهد افزایش را موجود دیپلماتیک هایشکاف و راند

 و هابیان. شود منجر فرهنگی تجارب سازییکسان به است ممکن متاورس در فناوری

 قرارالشعاع تحت است ممکن کمتر ناوریف دارای کشورهای از متنوع فرهنگی هایدیدگاه

از طریق طراحی  دنواتهر فرد یا کشور می .کند محدود را جهانی تعاملات تنوع و غنا و گیرد

در متاورس  اهویت فرهنگی خودش ر، نمادهای فرهنگی و زبان، های سنتیلباس، آواتارها

 Global) دوشمحسوب میبرای برندسازی فرهنگی  یابزار قدرتمند امر . ایندبازنمایی کن

Diplmatic Forum, 2023.) خود فرهنگی هایدارایی از تواننددیگر نیز می ملی هایدولت 

 جهانی مخاطبان با تعامل و مجازی تجربیات ایجاد برای ادبیات و هنر، فیلم، موسیقی مانند

 توانندمی شانفردمنحصربه فرهنگی هایروایت و هابیان نمایش با کشورها. کنند استفاده

، برای مثال. کنند ایجاد دیجیتال دنیای در را مثبتی ادراکات و دهند افزایش را خود جذابیت

 المللیینب دارانطرفدر متاورس  موفقیت با جنوبی کره پاپکی سرگرمی و موسیقی صنعت

 ردهک کمک متاورس در کشور نرم این قدرت افزایش به و داده اختصاص خود به را یاگسترده

 تقویت و خود ۀعام فرهنگ ترویج برای متاورس از استراتژیک به طور جنوبی . کرهاست

 فناوری محلی یهاشرکت با دولت. است کرده استفاده جهانی مقیاس در شنرم قدرت
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 نمایش به را یاکره هنر و موسیقی، سرگرمی که پایداری هاییطمح ایجاد برای اطلاعات

 را زیادی دارانطرفتنها نه مجازی فضاهای این. است کرده همکاری، گیردیم جشن و گذاشته

 تقویت جهانی مخاطبان بین را گذاریتأثیر و فرهنگی ارتباط حس بلکه، کنندیم جذب

 ترجیحات، فرهنگی هایارزش، متاورس فراگیر هایقابلیت از گیریبهره با جنوبی کره. کنندیم

 خود نرم قدرت هایدارایی یجهدرنت و است اشتهگذ نمایش به موفقیت با را خود هایروایت و

 (.Boztaş & Türkmen, 2024: 1968-1969) است کرده تقویت یالمللعرصۀ بین در را

ادراک مثبت را ، های فرهنگی خودهای ارزشجاذبه تأثیرتوانند از طریق ها میدولت

ستاوردهای خود را از این فرصت را خواهند داشت که تاریخ و د، پرورش دهند. علاوه بر این

 ۀدربار« سفرهای تاریخی»در حال حاضر المللی ارائه کنند. طریق متاورس به افکار عمومی بین

توانند با بازگشت به کنندگان میشرکت و شودترالند برگزار مینسیتاریخ کشورها در جهان د

هستند. در این گویی سوار بر ماشین زمان ، گذشته وقایع تاریخی را از نزدیک تجربه کنند

توان از طریق تورهای تاریخی که تحت کشورها را می ۀهای گذشتدستاوردها و پیروزی، زمینه

، با مردم خارج از کشور به اشتراک گذاشت. به همین ترتیب، شودها ایجاد میکنترل دولت

لیه بدنامی ع هایینها و کمپاز تهمت، از متاورس آمیزیتموفق ۀاز طریق استفاد توانیم

 (.Akilli, 2022: 78) کشورها جلوگیری کرد

 گردشگری. 5-2-3

ها برای صنعت گردشگری با رکود مواجه شد و ارتباط میان ملت، 19یری کووید گهمهپس از 

ظهور ، های بسیار مؤثر در این حوزهرو بود. یکی از نوآوریهمدت طولانی با اختلال روب

گذارد بعدی که مرزهای فیزیکی را پشت سر میو سه فضایی دیجیتال؛ گردشگری در متاورس بود

 (.UNWTO, 2022) دهدیمارائه  ای جدید و نزدیک به واقعیت از سفر و تعامل فرهنگیو تجربه

ور را برای میراث فرهنگی اجازه دهد دنیایی غوطه هایهتواند به مؤسسمتاورس می

که در درحالی ندتوانمی، د. برای مثالنمخاطب ایجاد کنند تا فرهنگ غنی سایر ملل را تجربه کن
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دولت کره ، د. در این راستانای واقعی از برج ایفل در فرانسه داشته باشتجربه، اندخانه نشسته

توانند فرهنگ این ایجاد کرده که در آن مردم میرا  «سئول متاورس» ۀجانبجنوبی محیط همه

توانند با استفاده از آواتارها در یم گردشگران (.Gupta, 2023: 14) کشور را تجربه کنند

با راهنماهای مجازی ، و غیره قدم بزنند دیجمشتخت، ی تاریخی مانند اهرام مصرهامکان

 کندیمکنند و حتی در رویدادهای محلی شرکت کنند که حس حضور را القا  وگوگفت

(Guttentag, 2020: 91 )ینه ویژگی بارز آن با کمترین هز هاگروه ۀبرای هم پذیریو دسترسی

ی جهانی را فراهم هامکانو  هافرهنگ ۀفرصت برابر برای تجرب، است. این نوع گردشگری

 (.Tussyadiah & et al., 2018: 146) شودتواند به ابزار دیپلماسی فرهنگی تبدیل یمکند و یم

سازمان ملل متحد مسئول ترویج گردشگری پایدار و  سازمان جهانی گردشگریِ

این ، گردشگری ۀدر زمین شرویپالمللی سازمان بین عنوانبهاست. این سازمان  دسترسقابل

کند و فراگیر و پایداری محیطی ترویج می ۀتوسع، محرک رشد اقتصادی عنوانبهپدیده را 

های گردشگری در سراسر جهان یاستسرهبری و حمایت از این بخش را در پیشبرد دانش و 

گردشگری در دستور کار جهانی قرار گرفته است تا هم به سازی جریان روینازا ؛دهدیمارائه 

ی موجود معرفی شوند. در هافرهنگاجتماعی و اقتصادی دست یابند و هم  ۀاهداف توسع

کنند تا از می کار هم با گردشگری جهانی سازمان و مخابرات المللیبین ۀحال حاضر اتحادی

 2008 سال نیز در یونسکو (.Zhang, 2023) کنندگردشگری استفاده  ۀمتاورس برای توسع

. کرد معرفی سعودی عربستان جهانی میراث مکان نخستینعنوان به را العلا در هگرا منطقه

 از کاوش قابل یبعدسه مدل اولین، دیسنترالند در سعودی عربستان العلای سلطنتی کمیسیون

 با توانندمی نیز مجازی گردشگران .داد قرار یونسکو جهانی میراث سایت در را هگرا مقبره

 سویک ازترتیب بدین. باشند داشته هگرااز  بازدید از ییزانگشگفت ۀتجرب دیسنترالند به ورود

 عربستان دیگرسویاز و کند جهانی را هاملت فرهنگی تاریخ و باستانی آثار تواندمی یونسکو

 تواندمی گذاریسرمایه لحاظ به همو  فرهنگی لحاظ به هم، خود میراث معرفی با سعودی
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 به طورشارجه  کهیدرحال (.Royal Commission for Alula, 2022)کند  خود معرفی به اقدام

، شارجه ورس، شودیعنوان قلب فرهنگی و تاریخی امارات متحده عربی شناخته مگسترده به

 شودیبی معرفی مگردشگری متاورس برای امارات متحده عردر جایگاه ، همتای دیجیتالی آن

 (.Bjola, 2023) دارد 2024مکان دیگر در امارات تا سال  هشتادبرای گسترش به  ییهاو برنامه

دهی به یک مکمل و نه جایگزین سفر است. برای شکل یالبته گردشگری در متاورس ابزار

 ارتباط فرهنگی مؤثر و مفید هر دو گردشگری سنتی و دیجیتال نیاز است.

 وانع زبانیرفع م .5-2-4

به توانایی نشان دادن ، بعدیدر فضای سه های غیرکلامی و احساسیآواتارها با نشانه

های پویا برای تعامل مجهز هستند تا الگوهای جدیدی از ادراک های مختلف و حالتدیدگاه

 توانندیبنابراین آواتارها م؛ بصری ایجاد کنند و روند معناسازی را در متاورس بهبود بخشند

 هاییکتر از طریق تاکتبصری جذاب هاییتنقش مهمی در دیپلماسی دیجیتال با تولید روا

، های صورتدهد تا با حالتسازی به آواتارها اجازه میمختلف معناسازی ایفا کنند. شخصی

شده طراحی شوند که حس خودشناسی مخاطب را از سازیزبان بدن و لحن صدای سفارشی

تعامل معنادارتر و  یجهدهد و درنتشان افزایش میقبلی هایهو تجرب هاارسویی با انتظطریق هم

جانبه برای همه ۀدیگری که باید در نظر گرفت ایجاد یک تجرب ۀکند. جنبتری ایجاد میجذاب

توانند عناصر تعاملی را در خود بگنجانند که در آن های دیجیتال میمخاطب است. فعالیت

دهد و ارتباط عاطفی احساس یگانگی را افزایش می، ا درگیر کندتواند مخاطب رآواتار می

برای فعال کردن مشارکت در  توانیاز آواتارها م، یتکند. درنهاتری با مخاطب ایجاد میعمیق

آن  ۀاولین شهر متاورس جهان که بودج، 1مشترک با مخاطبان استفاده کرد. شارجه ورس ۀپروژ

است از اینکه چگونه  اییدوارکنندهام ۀنمون، شودیم تأمینتوسط امارات متحده عربی 

در متاورس برای اهداف  توانندیبا استفاده از تجربیات و مشارکت بالقوه م، آواتارهای شخصی

 (.Bjola, 2023) به کار روند و فرهنگی دیپلماسی عمومی
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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ی هستند. ی قابل معرفراحتبه هافرهنگشوند و یممرزهای جغرافیایی ناپدید ، با متاورس

ی یکدیگر را ملاقات کنند و با هم هافرهنگتوانند یمکاربران متاورس در تمام نقاط جهان 

اما متاورس این  ،ین مانع ارتباط و تعامل استترمهمزبان ، تعامل داشته باشند. در جهان واقعی

کاربران  را به دیگر هافرهنگتوانند یمی راحتبهمسئله را حل کرده و آواتارهای چندزبانه 

ۀ یری کاربران در پذیرش فرهنگ یکدیگر از هر نقطپذانعطافیتاً به نهامعرفی کنند. این فضا 

 (.Guven & Guven, 2022: 508-511) شودیممنجر  هاآنجهان و افزایش تعامل 

تواند به غلبه بر موانع زبانی و تسهیل ارتباط بین مردم از کشورها و می متاورس

وتحلیل ها در تجزیهتواند به دیپلماتاین فناوری همچنین می مک کند.های مختلف کفرهنگ

کمک کند ، های اقتصادیهای اجتماعی گرفته تا شاخصاز روند رسانه، هاحجم زیادی از داده

یکی از کاربردهای  .گیری دیپلماتیک ارائه دهدهای ارزشمندی را برای اطلاع از تصمیمو بینش

های یفناوری متاورس از هاپلتفرممکالمات است. بسیاری از  ۀزند ۀامکان ترجم، مهم متاورس

شود یمکنند. این ویژگی موجب یمها استفاده وگوگفتبلادرنگ  ۀهوش مصنوعی برای ترجم

یا  هاپروژهی مختلف بدون مانع زبانی با یکدیگر ارتباط برقرار کنند و در هازبانکاربران با 

تواند یمهمچنین متاورس  (.Zhou & et al., 2023: 72) جویندرویدادهای مشترک شرکت 

توانند با یمچراکه کاربران در این فضاها ، واقعی برای یادگیری زبان دوم فراهم کندمحیطی شبه

تصویر و حرکت ، صدا، افراد بومی ارتباط برقرار کنند که این نوع یادگیری متکی به تجربه

 (.Park & Kim, 2022: 109) داردهای سنتی سگذاری بیشتری نسبت به کلاتأثیراست و 

آویو برای تولید آواتارهای دیجیتالی چندزبانه مستقر در تل D-ID آپاسرائیل از استارت

دهد با ها امکان میکند که به دیپلماتهای دیپلماسی دیجیتال استفاده مینما برای فعالیتانسان

رئیس بخش ، 1امل داشته باشند. دیوید سارانگامخاطبان در سراسر جهان به زبان مادری خود تع

ویدئوهایی را در توییتر منتشر کرد که در آن  ،اسرائیلی پلماتیاجتماعی و د یهامدیریت رسانه

، یونانی، فارسی، ماندارین، عربی: کردآواتار دیجیتالی او پیامی را به هشت زبان مختلف ارائه می
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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: در ویدئویی خطاب به مردم ترکیه گفتوی  (.Cimerman, 2023) روسی و ترکی، پرتغالی، هندی

پدرم  ۀزبانی که در کودکی در خان، با شما به زبان ترکی ارتباط برقرار کنم خواستمیمن همیشه م»

است و به من اجازه  یرپذاکنون به لطف فناوری هوش مصنوعی اسرائیل این امر امکان .شنیدمیم

که در حال  کنیمیما درک م»: انگا به تایمز اسرائیل گفتسار« به هر زبانی صحبت کنم. دهدیم

ما مردم خود را ، بنابراین؛ است حوزۀ دیجیتالحاضر یک انقلاب وجود دارد که در حال تغییر کل 

به  ـو غیره است  هایپلماتها و دمنظورم سفارتخانه، مردم ما گویمیو وقتی م ـ کنیمیتشویق م

بر افکار عمومی  تأثیراز آن برای  توانیمید تا ببینند چگونه مدنیای هوش مصنوعی شیرجه بزنن

به خاطر ( D-ID) یلیوزارت امور خارجه از این استارتاپ اسرائ، 2023در ژانویه « استفاده کنیم.

شان تشکر کرد که توانسته است دادن توانایی مکالمه با مخاطبان در سراسر جهان به زبان مادری

 (.Freedman, 2023) کند جاجابهرا مرزهای دیپلماسی سنتی 

های خود را برای استفاده از متاورس برای تقویت اندونزی برنامه، 2022در آگوست 

متاورس خاص خود را خواهد ، انداز اقتصادی مناطق مختلف کشور نشان داد. هر منطقهچشم

کاربران اجازه دستی متمایز خود را منعکس کند. متاورس به غذاها و صنایع، داشت تا فرهنگ

های دیدنی را در اکوسیستمی تجربه کنند دهد از طریق آواتارها تعامل داشته باشند و مکانمی

حال اقتصاد دیجیتال این کشور را کند و درعینهای اندونزی را با جهان مرتبط میکه زیبایی

های فرهنگی تیهوتوانند یمکاربران ، در متاورس، بنابراین(؛ Petkov, 2023) کندتقویت می

ارتباط مؤثری برقرار کنند و آگاهی فرهنگی  هاملتسایر  فرهنگ بامتفاوتی انتخاب کنند و 

 خود را افزایش دهند.

 ی دیپلماسی فرهنگی در مواجهه با متاورسهاچالش .5-3

را  هاییو تهدید هاچالش، ی که دارداالعادهفوقهای یتظرفو  هافرصت رغمبهتواند یممتاورس 

حریم خصوصی و ، ین تهدید ممکنترمهمرای دیپلماسی فرهنگی کشورها به دنبال داشته باشد. ب

های جعلی ایجاد شود یا اطلاعات حساس یتهوممکن است ، هاست. در متاورسامنیت داده
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 تأثیرها تواند بر اعتبار و نمایندگی فرهنگیمکه  تاریخی و فرهنگی به خطر بیافتند و جعل شوند

به سازد تا یی که آواتارها را قادر میهاویژگیهمان  (.Gasser & Stevens, 2022: 18) ذاردبگمنفی 

هم  توانند برای برمی، سازنده به ایجاد تفاهم و روابط از طریق دیپلماسی دیجیتال کمک کنند طور

نیز در متاورس از طریق اطلاعات نادرست و تبلیغات  هاگروهزدن روابط و طرح خصومت بین 

اطلاعات نادرست و ایجاد ، از طریق جعل هویت افراد عمومی تواندیاستفاده شوند. این مسئله م

دیجیتال که قادر به برقراری روابط  یهاانسان یکارکاربری متعدد یا از طریق دست یهاحساب

رخ دهد. برای کاهش اثرات اطلاعات نادرست توسط ، متقلبانه با اعضای جامعه دیجیتال هستند

ارائه آموزش دیجیتال و اجرای ، تسهیل شناسایی، اقدامات جدیدی با هدف افزایش شفافیت، اتارآو

تواند در متاورس که هر شخصی مینیز تورهای تاریخی  (.Bjola, 2023) مورد نیاز است، مقررات

 ممکن است اطلاعات نادرست و تعصبات را در مورد، ایجاد کند، ها دخالتی ندارندکه در آن دولت

ها در دولت کنشگری، بنابراین؛ و چهره و تاریخ آن کشور را مخدوش کند کشور هدف منتشر کند

 (.Akilli, 2022: 78) متاورس حیاتی است

 و محلی هایهویت است ممکن متاورس در یافتهتوسعه کشورهای زبان و فرهنگ تسلط

به  زمان مروربهورس متا، محققان ۀدهد. به گفت قرار تأثیر تحت را سایر کشورها فرهنگی

خواهد  تأثیربخشی از فرهنگ جامعه تبدیل خواهد شد و این امر بر هویت فرهنگی و ملی 

های کشورهای یفناوراز  توسعهدرحالکشورهای  ۀبا استفاد، فراینددر این  .گذاشت

شود. به همین یمشود و شکاف با متاورس بیشتر یمهژمونی فناوری پدیدار ، یافتهتوسعه

هویت فرهنگی و شخصیت ، فناوری اطلاعات ۀاشاره کرد که با توسع( 1998) 1ایبلینگز، یبترت

توان یمشود. در مورد این فکر یممعماری شدن  یجهانرود و این باعث یمیک مکان از بین 

کند یمابزارهایی را حمل ، دهدیمکه متاورس ارتباطات بین فرهنگی را افزایش یدرحالگفت 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Ibelings 
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 از جمله ،ندنکیمملت را تضعیف ی دولتهاارزشی ملی و محلی مضر هستند و که برای هویت

تحریف نمادهای ملی و معرفی ، و به حاشیه راندن تنوعات موجود هافرهنگها و یتهوادغام 

 امکانات آموزشی آن و تسلط بر محتواهای آموزشی، نمادهای کشورهای غالب بر متاورس

(Guven & Guven, 2022: 511-513.) 

 و هاملت متوجه را محلی زبان و فرهنگ دادن دست از مانند خطراتی است ممکن متاورس

 هایگویش که شود طراحی یاگونهبه متاورس ساختار است ممکن در واقع. کند بومی هایفرهنگ

 عبارتی به. شودمی منجرها آن انقراض به که براند حاشیه به را هازبان و نگیرد نظر در را محلی

 تمایلی، گیرندمی قرارمورداستفاده  گسترده به طور متاورس همچون جهانی هایمدل که مانیز

 شودمی غالب جهانی هنجارهای و هاارزش آن در که آیدمی وجود به فرهنگی یسازهمگن برای

 منجر فرهنگی فرسایش به تواندمی امر این که دهد قرارالشعاع تحت را ملی و محلی هویت و

 هستند آن تأثیر تحت و گیرندمی قرار بیگانه هایفرهنگ معرض در جوان هاینسل که ییجا؛ شود

 (.Nugraha, 2024) دهندمی کاهش را خود فرهنگی میراث از قدردانی و

دسترسی نابرابر به متاورس است. تمام کشورها از ، های اساسییکی دیگر از چالش

دسترسی به این فضا برخوردار نیستند. این  برایلازم ی افزارسختی و افزارنرمزیرساخت 

تواند به عدم توازن در تعاملات فرهنگی و دیپلماسی منجر شود. این نابرابری یم هاتفاوت

، یتاً اینکهنها (.Souto-Otero, 2023: 64) کشورهاستمانعی برای تقویت روابط فرهنگی میان 

شود. نه تقویت مناسبات فرهنگی منجر که باید ب گونهآنشاید ، کاهش تعاملات انسانی واقعی

روابط فرهنگی و دیپلماسی به تعاملات انسانی و عاطفه نیاز دارد که ممکن است در متاورس 

 یرندگکنار یکدیگر قرار و رو نیاز است این دو مکمل ینازا؛ کامل بازسازی نشود به طور

(Buhalis & Law, 2022: 715.) 



 
Culturaldiplomacy2024@gmail. com 

 ـامیر رضاییپوی شدن دیپلماسی؛ متاورس بستر جدید تعاملات فرهنگی جهانی/ فرشته بهرامیتالیجیدتحول دیپلماسی فرهنگی در عصر   پناهر 

 

 109-146 صص، 1404 پاییز، هفتمشماره ، دومسال 
 13صص ، 1403 تابستان، دومشماره ، اول سال

 کشور یک شناسایی برای وسیله ترینقوی فرهنگ، یاسیس نظر از، توان گفتیمی طورکلبه

 وجود متاورس در گذاریسرمایه به مبرمی نیاز .است آن ناملموس قدرت محرک ترینقوی و

 و کند باز را کنش و اقدام جدید هایکانال تواندمی جدید فضای این، هادولت برای. دارد

 هویتتنها نه هاابتکار این (.Andreula & Petruzzelli, 2022) کند تقویت را موجود هایکانال

 کندیم تقویت نیز را المللیینب تفاهم و همکاری، همکاری بلکه، بخشدیم ارتقا را ملی

(boztaş & Türkmen, 2024: 1970)ۀای در حوزتوان گفت متاورس تحول عمدهمی رونیازا ؛ 

های بازیگران ها و استراتژیاکتیکبه وجود خواهد آورد که منجر به تغییر ت فرهنگی دیپلماسی

متاورس هنوز  البته با توجه به اینکه شد.های دیپلماتیک خواهد فراینددولتی و غیردولتی در 

که با احتیاط با این فضا توان آن را مثبت یا منفی دانست. عاقلانه است فراگیر نشده است نمی

، متاورس ۀطرفانتنها ارزیابی بیبینی دیجیتال اجتناب شود. خوش ۀبرخورد شود و از وسوس

اما ؛ سازد خوب یا بد بودن آن را برای منافع یک کشور تشخیص دهندها را قادر میدیپلمات

سرعت به یکی از ابعاد زندگی بشر تبدیل خواهد شد هآنچه مسلم است این است که متاورس ب

از ، های جدیدباید بر حوزه ها نیزها باید موردتوجه قرار گیرد و دیپلماتگذاریکه در سیاست

حداکثری از این فضا  ۀسو استفادتسلط پیدا کنند تا ازیک، هاهای فنی مرتبط با آنجنبه جمله

 های برآمده از آن مقابله کنند.با چالش دیگرسویازدر ابعاد مختلف داشته باشند و 

نشده و  اتخاذمتاورس  فضای در قبال ایسیاست جدیهنوز توان گفت یمایران  ۀدربار

به همین دلیل  .صورت نگرفته استدر این زمینه توجهی نیز  متعاقب آن تولید محتوای قابل

در این قطاری که با سرعت در حال حرکت است ایران جایی نداشته باشد و ممکن است 

، جدی را نیز متوجه اقتصاد هایها و تهدیدهای آن را از دست دهد بلکه آسیبتنها فرصتنه

برای فرهنگ  ایمتاورس کاربرد دوگانه، به لحاظ فرهنگی. کندجامعه و هویت آن ، سیاست
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، توانند از متاورس برای معرفی تمدنیمسو فعالان فرهنگی اسلامی دارد. ازیک ـ ایرانی

 دیگرسویازاسلامی به مردمان سایر کشورها استفاده کنند و  ـایرانی  هنر و معماری، فرهنگ

بنابراین لازم است با ؛ د هویت ملی و مذهبی ایران را با چالش مواجه کندتوانیمهمین فضا 

اسلامی  ـ ی متاورس برای فرهنگ ایرانیهافرصتاز ، و کارشناسانه موقعبهگذاری یاستس

 متاورس ملی خود را، اگر قرار باشد هر کشور .آن را به حداقل رساند هایاستفاده کرد و تهدید

حی الگوی متناسب با آن است. ایران نیز باید با در نظر گرفتن ساختار مستلزم طرا، داشته باشد

 .کندطراحی  ی رامدل مناسب، متاورس و اصول حاکمیتی خود

 گیری. نتیجه6

 روهروبجهان و زیست بشری را با تحولات عمیقی ، آینده ی ازاندازچشم عنوانبهمتاورس 

دهد روند یمکه نتایج این پژوهش نشان  گونهانهمراه و مدیریت نیاز دارد.  ۀکند که به نقشیم

ات تأثیراز روندهای دیجیتال شدن  هرکدامو شده دیپلماسی در دهه اخیر آغاز شدن  یجیتالید

 فردمنحصربههای گذشته متمایز و یفناوراما آنچه متاورس را از ؛ نداهای به دنبال داشتیژهو

 زمانهمهدیدات دو فضای مجازی و واقعی را و ت هافرصتکند این نکته است که متاورس یم

دیپلماسی فرهنگی منجر شدن  یجیتالیدیخته داراست که همین امر به تسریع روند آمدرهمو 

دیپلماسی فرهنگی این نیست که سایر عوامل شدن  یجیتالیدشود. البته منظور نگارنده از یم

دهند بلکه به این معناست که یمکامل از دست  به طورمؤثر بر دیپلماسی اهمیت خود را 

، دفاتر کنسولی و دیپلماتیک، هایپلماتد از جملهدر کنار سایر عوامل شدن  یجیتالید فرایند

آورد و یمای به دست یژهوی دیپلماسی سنتی اهمیت طورکلبهو  رودررومذاکرات مستقیم و 

 شود.یم هاآنات متقابلی در بین تأثیرمنجر به تحولات و 

 دیپلماسی بر شگرفی ات، تأثیردیجیتال فضای در ینوین فناوری عنوانبه ورسمتا گسترش
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 جهانی سطح در فرهنگی تعاملات ۀنحو تغییر حال درسرعت به همچنان و داشته فرهنگی

فرد منحصربه فرصتی، هافرهنگ میان ارتباطات برای جدید بسترهای ایجاد با فضا این. است

، حالینباا ؛است کرده فراهم متقابل درک یارتقا و المللیبین آموزش، فرهنگی تبادل برای

 و هایتهوتهدید ، امنیتی هایتهدید همچون هاییچالش، داد نشان تحقیق این که طورهمان

 هایپتانسیل از کامل برداریبهره مانع تواندمی مناطق برخی در فضا این به دسترسی مشکلات

 .شود فرهنگی دیپلماسی در متاورس

، چندفرهنگی تعاملات و زنده ترجمه مانند هایییفناور از استفاده با ویژهبه، سمتاور

 جهانی فرهنگی دیپلماسی برای را زمینه و دهد کاهش را زبانی و جغرافیایی مرزهای تواندمی

 هژمونی ایجاد به است ممکن، نشود مدیریت یدرستبه فضا این اگر، حالینباا ؛کند فراهم

 نهادهای و گذارانسیاست، روینازا ؛شود منجر فرهنگی تنوع به بآسی حتی و فرهنگی

، متاورس از عادلانه ۀاستفاد برای جهانی استانداردهای ایجاد در فعال به طور باید فرهنگی

 .کنند اقدام فضا این در مختلف هایفرهنگ از حمایت و امنیتی هایتهدید مدیریت
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