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ABSTRACT 

Communication between a person from one culture and people 
from another culture with an emphasis on the individual and 
presence is called intercultural communication. From the 
Islamic point of view, this topic has the capacity to be studied 
and researched, because Islam is an important cultural pillar of 
Iran and is itself a comprehensive program of human life. 
Fitrah (Nature), meaning the way of divine creation of man, has 
been one of the main concepts of Islamic anthropology. The 
main problem of this article is to discover some implications of 
the theory of nature in intercultural communication. The data 
collection method is documentary and library, and its analysis 
method is analytical-inferential and research implication. The 
implications of the theory of nature in intercultural 
communication in this research are: 1- language; It is a natural 
thing and nature itself is also a language of communication 
between man-man and man-God; 2- religion; It is based on 
nature, and nature plays a prominent role in inter-religious 
communication; 3- Paying attention to the principle of free will, 
lack of self-esteem, paying attention to the value of oneself and 
others, respect and logical speech are among the important 
categories from the point of view of nature in negotiation and 
dialogue; 4- The common identity between all human beings is 
nature, for this reason, this common identity provides the basis 
for extensive global intercultural communication; 5- One of the 
characteristics of truth-seeking nature and paying attention to 
the right aspects of a culture in intercultural communication; 6- 
Nature has a prominent role on the individual and the change 
of structures in cultural contact and cultural change, and 7- 
The role of nature in cross-cultural communication and the 
general course of human history is that it moves the world 
towards evolution. 
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 چکیده
ارتباط فردی از یک فرهنگ با مردمانی از فرهنگ دیگر با تاکید بر فرد 

گویند. این موضوع از  فرهنگی می و حضوری بودن را ارتباطات میان
اسلام رکن مهم نظر اسلامی نیز ظرفیت پرداخت و پژوهش دارد، زیرا 

فرهنگی کشور ایران بوده و خود نیز برنامه جامع زندگی بشر است. 
فطرت به معنای نحوه آفرینش الهی انسان از جمله مفاهیم اصلی و 
محوری انسان شناسی اسلامی بوده است. مسئله اصلی این مقاله 

فرهنگی  های نظریه فطرت در ارتباطات میانکشف برخی از دلالت
ای بوده و مع آوری داده به صورت اسنادی و کتابخانهاست. روش ج

های استنتاجی و دلالت پژوهی است. دلالت -روش تحلیل آن، تحلیلی
 -۱فرهنگی در این پژوهش عبارتند از:  نظریه فطرت در ارتباطات میان

زبان؛ امری فطری بوده و خود فطرت نیز به عنوان یک زبان ارتباطی 
دین؛ بر اساس فطرت   -2خدا است؛  -نانسان و انسا -بین انسان

 -۳ای در ارتباطات میان ادیانی دارد؛ است و فطرت نقش برجسته
توجه به اصل اختیار، عدم خودبینی، توجه به ارزش خود و دیگری، 
احترام و سخن منطقی از جمله مقولات مورد اهمیت از منظر فطرت در 

ها فطرت سانهویت مشترک بین همه ان -۴مذاکره و گفتگو است؛ 
فرهنگی  است، از این جهت این هویت مشترک زمینه ارتباطات میان

های فطرت یکی از ویژگی -۵آورد؛ گسترده جهانی را فراهم می
های حق یک فرهنگ در ارتباطات جویی و توجه به جنبه حقیقت

ای بر فرد و تغییر فطرت نقش برجسته -۶فرهنگی است؛  میان
نقش فطرت  -۷ی و تغییر فرهنگی دارد و ساختارها در تماس فرهنگ

فرهنگی و سیر کلی تاریخ بشریت این است که  در ارتباطات میان
 برد.جهان را به سوی تکامل پیش می
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 مقدمه

شود، همواره در طول تاریخ  وقتی فردی از یک فرهنگ خاص با مردمان فرهنگ دیگری مواجه می
بر فرهنگ مقصد و مبدا دارد.  به عنوان یک مسئله و چالش مطرح بوده است، زیرا اثرات مختلفی

فرهنگی؛  فرهنگی بوده است. ارتباطات میان این مسئله و چالش در حوزه مطالعات ارتباطات میان
های متفاوت است که از رشد مطالعات  ارتباطات چهره به چهره میان مردمانی با فرهنگ»

ده است و واحد تحلیلش فرهنگی به وجود آم شناسی فرهنگی درباره فرایند ارتباطات میان انسان
(. جهانگردان، تاجران، مبلغان دینی، دانشمندان، سیاسیون و 355: 1389)فیاض، « افراد هستند.

هایی بودند که در طول تاریخ به سیر و سفر به اقصی نقاط جهان  دانان از جمله گروه جغرافی
ها با  ع هر یک از این گروهشدند. در واق های مختلف در دنیا مواجه می اند و با فرهنگ مشغول بوده

های مختلف روبه رو  قصد و غرض مشخص و خاصی به سفر رفته و در آن جا با افراد فرهنگ
ها در زمین که منجر به  حرکت انسان»شدند. از این جهت سفر و جهانگردی عبارت است از:  می

ن مواجه فرهنگی که بین (. در ای37: 1391)همایون، « شود فرهنگی مستقیم میان آنان می ارتباط میان
شود، نگاه فرد به مردمان فرهنگ بیگانه و بالعکس نوع نگاه مردمان  فرد و فرهنگ بیگانه حاصل می

آن فرهنگ به او، الگوی کنشگری فرد در تماس فرهنگی حاصل شده و همچنین الگوی برخورد 
بیگانه و امثالهم از  های فرهنگی فرد و آن فرهنگ ها و شباهت مردمان آن فرهنگ با فرد، تفاوت

 جمله مسائل مربوطه به این نوع ارتباطات بوده است. 
فرهنگی در جهت تعامل فرهنگی و نزدیک شدن مردمان  نگاه و رویکرد ارتباطات میان

فرهنگی بر تسهیل گری ارتباط  های متفاوت نسبت به هم بوده است. در واقع ارتباطات میان فرهنگ
دارد. در صورت فقدان این نوع  تأکیدهای مختلف جهان  رهنگجهت تفاهم و تعامل بیشتر ف

توان عوارضی همچون جنگ و نزاع را متصور شد که وضعیت از صلح خارج شده و به  ارتباط می
رسد. به بیان دیگر این نوع ارتباطات موجب همشناسی و شناخت بیشتر از یکدیگر و به  نزاع می

دیگر ستیزی است و نبود آگاهی، دیگرستیزی را  به جایشناسی  بیان دیگر جایگزینی دیگر
(. از این جهت راهکارهای تسهیل 15: 1395کند )غمامی و اسلامی تنها،  جایگزین دیگرشناسی می

 فرهنگی اهمیت بالایی در مباحث این حوزه دارد. ارتباط میان
ر ارائه همواره خود فرهنگ یک الگو و طرحواره در برخورد افراد یک فرهنگ با فرهنگ دیگ

دهد، هرچند ممکن است ارائه الگو بصورت صریح بیان نشده باشد ولی در کنش و رفتار  می
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هایی کلی و تعمیم یافته از دانش در مورد  طرحواره، مجموعه»مردمان آن فرهنگ جاری است. 
شوند و برای  های دانش مرتبط سازماندهی می بندی تجارب گذشته هستند که در قالب گروه

( )به نقل Nishida, 1999« )گیرند های آشنا مورد استفاده قرار می تارهای ما در موقعیتهدایت رف
فرهنگی ایجاد  (. در واقع خود فرهنگ یک زمینه برای ارتباطات میان313: 1396از گادیگانست، 

 های خود ها و آرمان گر ارتباط باشد. هر فرهنگ با توجه به ارزش تواند مانع یا تسهیل کرده که می
شود. از این جهت نگاه یک فرهنگ به موضوع ارتباط با دیگر  ها وارد ارتباط می با دیگر فرهنگ

ای از فرهنگ کشور ایران، مبتنی بر  ها مورد اهمیت است. بخش مهم و گسترده فرهنگ
بر مبانی اسلامی از  تأکیدفرهنگی با  اسلامی است و از این جهت نگاه به ارتباطات میان هویت

 لایی برخوردار است.اهمیت با
هِمْ منِْ یداً عَلَیلِّ أمُةٍَّ شهَِک یومَْ نبَْعثَُ فِیوَ»با توجه به اینکه خداوند در قرآن کریم میفرمایند: 

 یرَورَحَْمةًَ وبَشُْ یءٍ وَهدًُیلِّ شَکانًا لِیتَابَ تبِْکالْ یکهؤَلَُاءِ وَنزَلَّنْاَ علََ یداً عَلَیشَهِ کوجَئِنْاَ بِ أنَفُْسهِِمْ

ها به سوی خداوند به  ، دین اسلام برنامه جامع زندگی بشریت و مایه هدایت انسان«1نَیللِمْسُلْمِِ
های نظریه  عنوان حقیقت یکتا بوده است و از این جهت این پژوهش به دنبال استخراج دلالت

مفاهیم فرهنگی است. نظریه فطرت از جمله  شناسی اسلامی ارتباطات میان فطرت مبتنی بر انسان
اسلامی بدان وجود دارد و پرداخت به علوم  -اسلامی است که ظرفیت توجه در علوم انسانی

 اسلامی نیز در حوزه علوم انسانی اهمیت والایی داشته است. -انسانی

 پیشینه پژوهش

فرهنگی  ای به صورت جداگانه در دو حوزه نظریه فطرت و ارتباطات میان های گسترده پژوهش
های نظریه فطرت در ارتباطات  ت، اما این مقاله به دنبال نگاه ترکیبی و یافت دلالتانجام شده اس

فرهنگی است. از این جهت در پیشینه پژوهش به کتاب و مقالاتی که در آن دو مفهوم فطرت  میان
 شود.  فرهنگی هر دو حضور دارند، اشاره می و ارتباطات میان

که توسط سید محمد علی « فرهنگی ارتباطات میان همشناسی فرهنگی؛ الگوی قرآنی».  کتاب 1
فرهنگی در  ( به نگارش درآمده است، ارتباطات میان1395غمامی و اصغر اسلامی تنها )

امریکایی، فرانسوی و آلمانی مورد مطالعه قرار گرفته و  -سه سنت نظری انگلیسی چهارچوب
ف و همشناسی فرهنگی برای سوره حجرات یک الگوی اسلامی به نام تعار 13مبتنی بر آیه 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
 .89سوره نحل، آیه  .1
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فرهنگی اسلامی، به مولفه  فرهنگی طراحی شده است. در این الگو ارتباطات میان ارتباطات میان
( مربوط به الگوی قرآنی 1فطرت به عنوان بخشی از این الگو نگاه شده است. تصویر شماره )

 فرهنگی مذکور است. ارتباطات میان

 
 ( 261: 1395های آن )غمامی و اسلامی تنها،  فرهنگی و جهان باطات میانالگوی قرآنی ارت -1تصویر شماره 

توسط علیرضا  1392، در سال «فرهنگی الگویی دینی پیرامون ارتباطات میان»ای با عنوان  . مقاله2
دهد که الگوی دینی  دهقان و بشیر معتمدی نگارش یافته است. نیتجه مطالعات این پژوهش نشان می

ای مستقل است که بر مبنای مباحث فطرت و غایت در دیدگاه  فرهنگی نظریه ات میانپیرامون ارتباط
 اسلامی است. در واقع در این الگو نیز فطرت به عنوان بخشی از یک الگوی مطرح شده است.

فرهنگی از منظر قرآن کریم: بررسی تشابهات  های بنیادین ارتباطات میان واکاوی مولفه». مقاله 3
به نام محمد حسین شعاعی به ثبت رسیده است. بر اساس این مقاله  1398در سال « ها و تفاوت

پردازد، اما قرآن  ها می فرهنگی موجود غربی صرفا مبتنی بر فردگرایی به تفاوت دانش ارتباطات میان
ها  ن ها، به جوهر مشترک میان انسا ها و در عین حال اصل ننگاشتن آن با به رسمیت شناختن تفاوت

 کند. فطرت در بعد بینشی و گرایشی و حکمت در بعد بینشی و کنشی دلالت می یعنی

به نام محسن لبخندق ثبت  1390در سال « های نظریه فطرت در نظریه فرهنگی دلالت». مقاله 4
فرهنگی نیست ولی بخشی از این مقاله  گردیده است. هرچند عنوان کلی مقاله پیرامون ارتباطات میان

فرهنگی نگاه شده و در دو محور، فطرت و امکان گفتگو و  ان بن مایه ارتباطات میانبه فطرت به عنو
 ها با فرهنگ دینی، پرداخته شده است. ها و همچنین، فطرت و مفاهمه ذاتی فرهنگ مفاهمه فرهنگ
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فرهنگی پرداخته  های مذکور به مولفه فطرت در حوزه ارتباطات میان در مطالعات و پژوهش
شود، نگاه به فطرت به عنوان یک مولفه  چه در بین تمام موارد مذکور دیده میشده است ولی آن

های دیگر برای پرداختن به ارتباطات  جزئی در الگوی طراحی شده یا یک پایه در کنار پایه
ها و مطالعات صورت گرفته به  فرهنگی اسلامی است. به بیان دیگر در هیچ یک از پژوهش میان

وم مرکزی نگریسته نشده است و به عنوان یک مولفه جانبی و فطرت به عنوان یک مفه
نگاه شده است. این پژوهش در صدد آن است که مبتنی بر نظریه فطرت به دانش  کننده تکمیل

های نظریه فطرت در ارتباطات  فرهنگی نگاه شود. در واقع پرداخت به دلالت ارتباطات میان
 ی متمایز این پژوهش است. فرهنگی به صورت مستقل، شاخصه و ویژگ میان

 روش پژوهش

ای بوده است. در این پژوهش از روش  روش جمع آوری داده به صورت اسنادی و کتابخانه
شود. به عقیده دانایی فرد؛ دلالت  استنتاجی و روش دلالت پژوهی برای تحلیل استفاده می-تحلیلی

یا نظریه یا یک ایده  ارچوبچهپژوهی به این معناست که گاهی یک پژوهشگر قصد دارد از یک 
هایی استخراج کند و آن را در حوزه تخصصی  های مختلف، رهنمودها و دلالت بنیادین در رشته

 (.51: 1395خود به کار گیرد )دانایی فرد، 
های اولیه  شود. این دلالت های اولیه آثار و نظریات علمی احصا می در این روش ابتدا دلالت
ها در  شوند. سپس با تدقیق و بسط این دلالت تحلیلی بیان می-یفیخام بوده و به صورت توص

شودند. دانایی فرد معتقد است  موضوع مورد پژوهش، منجر به تولید دانش در آن مسئله می
گیری از نظریات  های گوناگون، از طریق همین ایده بسیاری از نظریات علمی معاصر در رشته

های دیگر  مورد نظر بوده که منجر به تولید دانش در رشته های آن در رشته علمی و پیگیری دلالت
 (.52 :1395شده است )دانایی فرد، 

 ادبیات مفهومی

 فرهنگی ارتباطات میان

« 2وزارت امور خارجه امریکا»و « 1موسسه خدمات خارجی»فرهنگی با  تاریخ شروع ارتباطات میان
توان آغازگر مفهوم ارتباطات  را می 3هال مرتبط بوده است. ادوارد 1956تا  1946های  در بین سال

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Foreign Service Institute (FSI) 
2. U.S. Department of State (DOS) 
3. Edward T. Hall 
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منتشر شد، این اثر  1959از ادوارد هال که در سال « 1زبان خاموش»فرهنگی دانست. کتاب  میان
فرهنگی است که به مقوله زبان بدن و ارتباطات غیر  جزو آثار ابتدایی در حوزه ارتباطات میان

شود. در  آغاز می« موسسه خدمات خارجی»ر فرهنگی د پردازد. داستان ارتباطات میان کلامی می
های امریکایی در خارج از کشور زیاد  بسیاری از افراد تشخیص دادند که دیپلمات 1940دهه

ها نسبت به فرهنگ و زبان کشور میزبان آگاهی ندارند. پس از جنگ  تاثیرگذار نیستند، زیرا آن
درک خود از زبان و فرهنگ سایر ها شروع به ارزیابی مجدد دانش و  جهانی دوم، امریکایی

کنگره، قانون خدمات خارجی را تصویب کرد که خدمات خارجی  1946کشورها کردند. در سال 
را سازماندهی کند و یک موسسه خدمات خارجی ایجاد کرد تا هم آموزش اولیه و هم آموزش 

ن ارائه دهد. ضمن خدمت را به طور منظم در طول مشاغل افسران خدمات خارجی و سایر کارکنا
(Leeds-Hurwitz, 2014:17-20) 

فرهنگی ابتدا باید مفهوم فرهنگ را شناخت. اگر به تاریخ مفهوم  برای فهم ارتباطات میان
culture  فرهنگ( بنگریم، به معنای کشت و کار و کشاورزی بوده و رفته رفته به معنای پرورش و(

فرهنگ در علم معنای جدید و خاصی به  واژه 1952رفت. از سال  پیشرفت اجتماعی به کار می
های جوامع انسانی و در نتیجه بشریت اشاره  ای از صفات و فرآورده خود گرفته است و به دسته

 (. 29: 1357دارد که غیر وراثت زیستی بوده است )آشوری، 
از نظر ساروخانی فرهنگ در حوزه دانش، هرآنچه را که از طریق ارتباط متقابل آموخته 

(. در این تعریف به دو مولفه فرهنگ و ارتباطات 165: 1370گیرد )ساروخانی،  د، در بر میشو می
شوند. در  ای شده است و دو مفهوم فرهنگ و ارتباطات در وابستگی به هم درک می توجه ویژه

( اشاره نمود که از وابستگی فرهنگ و 2014توان به نظر ادوارد هال ) تر به بحث می رویکرد افراطی
توان به عنوان یکی از  انگارد. او در آنچه می تباطات عبور کرده و این دو مفهوم را یکی میار

فرهنگ ارتباط است و »فرهنگی در نظر گرفت، نوشت:  های بنیادی حوزه ارتباطات میان رساله
(. فرهنگ و ارتباطات دو مفهوم به هم وابسته هستند که Hall, 2014: 59) «ارتباط فرهنگ است

ها را به عنوان ویژگی متمایز انسان از سایر موجودات دانست. در واقع بدون فرهنگ،  ان آنتو می
های ذاتی فرهنگ  معنا بوده و همچنین پویایی فرهنگ از جمله ویژگی بی ارتباطات انسانی امری

شود و بدون ارتباطات انسانی فرهنگ، پویایی خود را از دست داده و با از بین رفتن  محسوب می
رود. بنابراین در این مقاله این دو مفهوم ذاتی انسان  ن ویژگی ذاتی، خود فرهنگ از بین میای

 شوند.  )فرهنگ و ارتباطات( در وابستگی با هم درک می
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Silent Language 
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فرهنگی باید مفاهیم مرتبط و نزدیک بدان را از هم تفکیک  برای ورود به بحث ارتباطات میان
 پرداخته شده است. ( به این مفاهیم1نمود. در جدول شماره )

 (: برخی مفاهیم مرتبط با فرهنگ و ارتباطات1جدول شماره )

 تعریف معادل انگلیسی مفهوم

 Cultural Communication ارتباطات فرهنگی

تواند به  فرآیند تماس با فرهنگ دیگر است که می
طور یک سویه یا دو سویه باشد. در حالت اخیر، 

آید.  د میداد و ستد یا مبادله فرهنگی پدی
 (160: 1370)ساروخانی، 

 Intracultural Communication ارتباطات درون فرهنگی

گویند که اعضای یک  به نوعی از ارتباط می

 کنند فرهنگ واحد در درون خود برقرار می

 (151:  1377.)رضی،

 Cross-cultural Communication ارتباطات بین فرهنگی
از منظر و  فهم ارتباطات در درون هر فرهنگ

 (355: 1389ها. )فیاض،  نقطه نظر بیرونی

 Intercultural Communication فرهنگی ارتباطات میان
های  ها یا پاره فرهنگ ارتباط مردمانی با فرهنگ

هویتی متفاوت، با یکدیگر. )غمامی و اسلامی 
 (15: 1395تنها، 

ها و  تعامل افرادی از زمینهفرهنگی؛ یک حوزه پژوهش است که به چگونگی  ارتباطات میان»
های  شود. گفتگوی فرهنگی یا درک کردن تفاوت های فرهنگی مختلف با یکدیگر مربوط می بستر

شود و همچنین تاثیری که این تعاملات بر  زبانی یا آنچه به واسطه تعاملات انسانی ساخته می
« شود ین حوزه مربوط میگذارند، نیز به ا ها و عقاید می روابط گروهی و هویت افراد، گرایش

(Hua, 2016:4در زمینه کارکرد این دانش می .)  فرهنگی  نظریه ارتباطات میان»توان بیان کرد که
تواند، به افراد برای برقراری ارتباط کارآمد در گستره متنوعی  ای عملی است که می مناسب، نظریه

فرهنگی بر  ر ارتباطات میان(. دTing-Toomey, 1988: 213« )های فرهنگی کمک کند از زمینه
ای به جامعه، افراد دارای آگاهی و قدرت انتخاب و اختیار هستند و این موضوع  خلاف نگاه توده

 دارد. تأکیدبر دو مولفه حضوری بودن و توجه به فرد در این نوع ارتباطات 
 فرهنگی، رویکردی نظری در ارتباطات میان چهارچوبمارتین و ناکایاما برای ساختن 

ای و طبیعت منتاقض است را به ارتباطات  دیالکتیکی که منظری برای حفظ تعادل، فرآیندی، رابطه
های ارتباطات  کند. این الگو به شکل جامعی به مسائل و دوگان فرهنگی پیشنهاد می میان
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ها و موضوعات  تواند، تصویر جامع و واقع به چالش فرهنگی پرداخته است و از این جهت می میان
دیالکتیک  -1محور دارد که عبارتند از:  6فرهنگی ارائه بدهد. این الگو  زه ارتباطات میانحو

فرهنگی: ارتباطات، امری فرهنگی است، به این معنا که ما الگوهای ارتباطی مشترکی را با  -فردی
ی دیگران داریم و در عین حال ارتباطات امری فردی است، به این معنا که برخی الگوهای ارتباط

ای: اگرچه ما در سطح شخصی با دیگران  زمینه -دیالکتیک شخصی -2ما مختص خودمان است. 
 ها: ها و تفاوت دیالکتیک شباهت -3ارتباط داریم، همزمان زمینه ارتباط نیز اهمیت بسیاری دارد. 

ر به ها منج توجهی به شباهت بی انجامد و های فرهنگی می ها به غفلت از متغیر توجهی به تفاوت بی
ایستا: برخی الگوهای ارتباطی به طور نسبی ثابت هستند،  -دیالکتیک پویا -4تعصب خواهد شد. 

حال/  -دیالکتیک تاریخ/ گذشته -5یابند.  در حالی که برخی ابعاد دیگر در طول زمان تغییر می
های متقابل مردمان  های معاصر که کنش آینده: از یک سو لازم است، به نیروها و واقعیت

ای بر  دهد بنگریم و از سوی دیگر به تاریخ که تاثیرات گسترده های مختلف را شکل می فرهنگ
فرهنگی همزمان از برخی  معایب: مردمان در ارتباطات میان -دیالکتیک مزایا -6وقایع معاصر دارد. 

ه نقل هایی هستند )مارتین و ناکایاما، ب هایی دارند و از جهاتی دیگر دچار محرومیت جهات مزیت
 (.69-67: 1395از غمامی و اسلامی تنها، 

 فطرت

سرچشمه گرفته به مفهوم ابداع و خلق کردن است و « فطَرََ»فطرت از ماده  بحث لغوی و قرآنی:
(. 396ق.:  1412دانند )راغب اصفهانی،  به یک معنا آن را نوآوری و آفرینش بدون سابقه می

ینش دارد بر این اساس فطرت انسان یعنی نوع خاص فطرت بر وزن فِعلةَ دلالت بر نوع خاص آفر
طرح فطرت، »کند.  آفرینش الهی انسان که بدیع است و او را از سایر مخلوقات متمایز می

سوره روم قرآن کریم که به آیه  30(. آیه 68: 1397آملی،  )جوادی« مخصوص قرآن کریم است
 یفاً فطِرْتََ اللهَِّ التَِّینِ حَنِیلِلدِّ کأقَمِْ وجَهَْفَ»فطرت مشهور است، به موضوع فطرت الهی اشاره دارد: 

بر اساس «. علَْموُنَیثرََ النَّاسِ لَا کنَّ أَکمُ ولََینُ القَْیالدِّ کلَ لخَِلقِْ اللَّهِ ذلَِیهَا لَا تبَدِْیفَطرََ النَّاسَ علََ
ستند که با دین حنیف و ها دارای فطرتی الهی و تغییر ناپذیر ه تصریح این آیه شریفه همه انسان

حق گرایانه ارتباطی تنگاتنگ دارد. آیه مهم دیگر، آیه میثاق است که به عهدی که خداوند از 
آدمََ  یمنِْ بنَِ کوإَذِْ أخَذََ ربَُّ»ها در جهت پرستش و اطاعت از خدا گرفته شده پرداخته است:  انسان

امَةِ إنِاَّ یومَْ القِْیشهَدِنْاَ أنَْ تَقوُلُوا  یمْ قاَلوُا بلََکأَنفْسُهِمِْ ألَسَتُْ برِبَِّ تهَمُْ وأََشهْدَهَمُْ عَلیَیمنِْ ظهُوُرهِمِْ ذرُِّ
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 طبق تصریح این آیه شریفه انسان معرفتی فطری به حق تعالی دارد.«. 1نَینَّا عَنْ هذَاَ غاَفلِِک
« به فطرت استروح تعلیمات انبیا درباره اصول دین، همان توجه دادن »فطرت؛ منشا دین: 

ها دارای دو نوع هدایت هستند؛ هدایت فطری و هدایت  انسان (.73: 1397)جوادی آملی، 
ای ندارد.  اش روشن نباشد، هدایت اکتسابی برای او فایده اکتسابی. تا کسی چراغ هدایت فطری

پاسخ  منشا و مبنای دین یک خواست و تقاضای فطری است که خداوند با بعثت پیامبران بدان نیاز
دهد. فطرت دو نوع است؛ فطرت ادراکی و فطرت احساسی. در فطرت ادراکی دین فطری  می

است، یعنی از نظر ادراکی فطری است. در فطرت احساسی توجه به خدا و حتی توجه به 
ای است که احساسات انسان، انسان را به سوی خدا و به سوی دین  دستورهای دین به گونه

 (. 261 -235: 1394کشاند )مطهری،  می
ها و  تر شدن معنای فطرت و مصادیق خصوصیات فطری به برخی از ویژگی اینک برای روشن 

 شود: های فطرت اشاره می شاخصه

جویی یا دریافت واقعیت جهان یا دانایی این است که در  مقصود از مقوله حقیقت جویی: حقیقت
دارد. اساسا حکمت و فلسفه نیز هدفش  ها و درک حقایق اشیا وجود انسان گرایش به کشف واقعیت

جویی در  جویی از نظر فیلسوفان همان کمال نظری انسان است. معادل حقیقت همین است. حقیقت

؛ «2فاًینِ حنَِیللِدِّ کفأَقَمِْ وجَهَْ(. »78-74: 1394حس کاوش و سوال است )مطهری، شناسی  روان
داند و معتقد است که در فطرت انسان  میشهید مطهری معنای حنیف را میل و گرایش به حقیقت 

 17(. آیه 29: 1394هست )مطهری، گرایی  و حقیقتگرایی  حنیفیت هست، یعنی در فطرت او حق
ةٌ بقِدَرَهِاَ فاَحتْمَلََ یأنَزْلََ منَِ السمَّاَءِ ماَءً فسَاَلتَْ أوَدِْ»های حقیقت پرداخته است:  سوره رعد به ویژگی

ضرْبُِ اللهَُّ الحْقََّ ی کذلَِکةٍ أوَْ متَاَعٍ زبَدٌَ مثِلْهُُ یالناَّرِ ابتْغِاَءَ حلِْ یهِ فِیوقدِوُنَ علََیا ومَمِاَّ یلُ زبَدَاً راَبِیالسَّ
«. ثاَلَضرْبُِ اللهَُّ الأْمَْی کذلَِکالأْرَضِْ  یثُ فِکمْینفْعَُ الناَّسَ فَیوأَمَاَّ ماَ  ذهْبَُ جفُاَءًیواَلبْاَطلَِ فأَمَاَّ الزبَّدَُ فَ

حق پایدار و باطل در معرض نابودی است؛  -1های حق و باطل بر اساس این آیه عبارتند از:  ویژگی
باطل ظاهری فریبنده دارد  -3ای ندارد ولی حق سرچشمه برکات است؛  باطل، خاصیت و فایده -2

دیون حق باطل در خودنمایی و پایداری موقت، م -4ولی حق از هر نوع فریبندگی به دور است؛ 
باطل همواره از  -6کند؛  های مختلف خودنمایی می های گوناگون و چهره باطل به شکل -5است؛ 
  .دهد های آشفته و پرهرج و مرج استفاده کرده و خود را نشان می محیط
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ای وجود دارد که در اتصال نظریه فطرت با  جویی نکته طلبی و حقیقت در رابطه با ویژگی حق
جویی  فرهنگی بسیار کارآمد و حائز اهمیت است و آن اینکه حقیقت و حقیقت نحوزه مطالعات میا

طلبی  مشکک و دارای شدت و ضعف هستند. یعنی کشف حقیقت و حقیقتکاملاً هر دو اموری 
ترین مصداق آن که وجود  ترین مراتب و مصادیق آن در عالم دنیا و زندگی روزمره تا عمیق از نازل

طلبی انسان است. به بیان  لی است برآمده از خصوصیت فطری حقیقتمبدا هستی یعنی حق تعا
حق از باطل در سازی  طلبی همواره به دنبال جدا دیگر انسان به تبع خصوصیت فطری حقیقت

ها تنها در برخی از  دامنه هر معرفت و عملی است. البته این خصوصیت فطری در بسیاری از انسان
یابد ولی در  برخی از افعال، اخلاق و عقاید آنها ظهور و بروز میمراتب و ابعاد وجودی آنها یعنی 

رسد و مبداء حقیقت یعنی حق تعالی در کانون  های موحد و کمال یافته به فعلیت تام می انسان
 یابد. طلبی فطری در آنها فعلیت تام می حقیقت

ر فطرت الهی ییان تغکبر عدم اماز قرآن کریم، « 1لَ لخِلَْقِ اللَّهِیلاَ تَبدِْ»آیه ثابت و همیشگی: 
ت نباشند ین واقعیا کقادر به در یافکاز مردم بر اثر عدم رشد  یاریاشاره داشته، هر چند بس

امور فطری، همواره در طول تاریخ، ثابت است و چنان نیست که » (.419: 1374)مکارم شیرازی، 
« برهه دیگر، اقتضای دیگر.ای از تاریخ، اقتضای خاصی داشته باشد و  فطرت موجودی در برهه

 (65: 1389)مصباح، 

فطریات هرنوعی از موجودات در همه افراد آن نوع، یافت ذاتی انسان و غیر اکتسابی: 
های فطری اموری عرضی و خارجی نیستند و از کنه وجود انسان بر  شود. به بیان دیگر ویژگی می
متفاوت و نیاز به تعلیم و کاملاً ها  سانخیزند. هرچند میزان و کیفیت فعلیت آنها در میان ان می

طلب و  طلب، کمال جو، زیبایی ها به طور فطری حقیقت تربیت دارد. به عنوان مثال همه انسان
طلب هستند اما اینکه این خصوصیات فطری به چه میزان و در قالب چه مصادیقی فعلیت  لذت

 (65: 1389ای است. )مصباح،  زمینهیابد وابسته به تربیت، تعقل، اراده و عمل و سایر شرایط 
فطرت یک ویژگی بالقوه در وجود آدمی بوده که غیر تحمیلی است و انسان را غیر تحمیلی: 

کند. از این جهت فطرت مانع آزادی و قدرت انتخاب انسان نبوده و  نسبت به عملی مجبور نمی
 شود. یک نوع گرایش محسوب می

های فطری در انسان قابل  های متعددی به عنوان گرایش ها و گرایش هرچند ویژگیطلبی:  کمال
های فطری نوعی تقدم و تاخر  توان نشان داد که میان این گرایش شناسایی و توضیح است اما می
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توان گفت  رتبی وجود دارد و برخی بنیاد و ریشه سایر خصوصیات فطری هستند. از این رو می
حس ابتکار، ابداع و  -2جستجوی حقیقت؛ حس  -1های فطری نظیر :  مبداء تمامی گرایش

طلبی و میل  میل به زیبایی، در کمال -4های اخلاقی؛  حس تمایل به نیکی و فضیلت -3نوآوری؛ 
نهایت است. به بیان دیگر انسان چون فطرتا به دنبال حقیقت و کمال مطلق است  بی انسان به کمال

اخلاق و عقیده خود میل دارد و در عین حال به سوی هر کمال، زیبایی و حقیقتی در دامنه فعل و 
شود و با رسیدن به هر حدی از آن به دنبال  به هیچ مرتبه محدودی از کمال راضی و قانع نمی

 (.60: 1397تر است )جوادی آملی،  ای کامل مرتبه

 فرهنگی های نظریه فطرت در ارتباطات میان دلالت

 زبان و فطرت

شود؛ نخست فطری بودن اصل نیاز به زبان و  و بعد نگاه میدر این بخش به فطرت و زبان از د
 دوم فطرت به مثابه زبان. 

شود و سرّ آن به بروز خصوصیات و مقاصد درونی  ارتباطات یک امر فطری محسوب می
(. 71: 1390های خود است. از این رو پیدایش زبان نیز فطری است )لبخندق،  انسان و بیان داشته

شود؛ دانش زبان چیست؟ دانش زبان چگونه  سه پرسش اصلی مطرح می نظریشناسی  در زبان
شود؟ از نظر چامسکی پرسش دوم و سوم به  شود؟ دانش زبان چگونه به کار گرفته می فراگرفته می

ترتیب مساله افلاطون و مساله دکارت هستند. از پیشگامان و مدافعان اصلی فطری بودن زبان، نوام 

لفی در زمینه فطری بودن زبان توسط این زبان شناس مطرح است که است. دلایل مخت 1چامسکی
انتخاب قاعده درست در زبان، از این واقعیت ناشی است که خود دستگاه اکتساب  -1عبارتند از: 

یگانه فرض معقول دستوری حرف  -2به سوی قواعد دستوری نوع خاص، جهت دار شده است؛ 
ای از قواعد  یم و این استعداد مبتنی بر مجموعه پیچیدهزدن ما این است که استعداد آن را دار

شوند، این قواعد در ضمیر ناخودآکاه  )دستور جهانی( است که از طریق آزمون و خطا آموخته نمی
با  -4نظام زبان پیچیده بوده ولی یادگیری آن برای بشر و کودکان آسان است؛  -3و فطری هستند؛ 

های  ان هنگام فراگیری با آن مواجه هستند، میزان شباهتهای گویندگان زب وجود تنوع جمله
زبان آموزی  -5هایی که حاصل این فرایند یادگیری است، بسیار چشمگیر است؛  دستور زبان

یابد؛  زبان آموزی دوره خاصی دارد و بعد از مدتی به شدت کاهش می -6مراحل مشترکی دارد؛ 
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های گویایی و به ویژه در مغز انسان  در اندام -8د؛ بنیاد ذاتی دارنشناسی  ساز و کارهای واج -7
اگر زبانی  -9کنند؛  می تأییدهای زبان را  شوند که ذاتی یا تکاملی بودن شالوده شواهدی یافت می

از بین  -10تابع و هماهنگ با اصول فطری و همگانی زبان نباشد، قابل یادگیری نخواهد بود؛ 
گفتارهای  -11جهت عکس فراگیری زبان در کودکی است و  رفتن زبان در نتیجه زبان پریشی، در

مند از هنجارهای زبان بزرگسالان است که در  های منظم و قاعده انحرافدهنده  اولیه کودکان نشان
 (195-179: 1384شود. )خندان،  ها نامیده می اصطلاح هماهنگی صامت

رتباطی بوده و از این جهت علاوه بر اینکه خود زبان فطری است، فطرت نیز در نقش زبان ا
های رایج اقوام و ملل  شود. زبان فطرت برخلاف زبان خود یک مکانیزم ارتباطی محسوب می

های معنایی آن را  تواند دلالت هاست که هیچکس نمی اعتباری نبوده بلکه سرمایه تکوینی انسان
انسان و قابل فهم برای  (. با توجه به اینکه فطرت، ذاتی و مشترک72: 1390تغییر دهد )لبخندق، 

شود. از  های جهان است، بنابراین یک زبان ارتباطی جهانی و همه فهم محسوب می تمام انسان
سوی دیگر این زبان ارتباطی بین خدا و انسان نیز هست. به بیان دیگر انسان به وسیله فطرت 

با حرکت در مسیر  فهمد و از سوی دیگر نجوای خداوند در درون و گرایش به امور فطری را می
انسان و  - گوید. زبان فطرت، یک زبان ارتباطی بین انسان فطرت، گویی با پروردگار خود سخن می

توان بیان کرد که زبان ارتباطی  خدا بوده و از آن جهت که زبان یک ابزار ارتباطی است، می -انسان
 فطرت جامعیت و قدرت بالایی در ارتباط گیری دارد.

ها  طلبی انسان منشاء ارتباط او با خداوند و سایر انسان طلبی و کمال طرت حقیقتبه بیان دیگر ف
گیری انواع  های فرهنگی، تربیتی، تاریخی و اعتباری در شکل شود و با وجود تمامی تفاوت می

های مختلف ظهور و  ها به گونه طلبی در تمامی این زبان طلبی و کمال ها، منطق کلی حقیقت زبان
کنند. در واقع زبان  ها بر اساس این منطق به تعامل و ارتباط با یکدیگر اقدام می و انسانبروز دارد 

ها در ارتباطات انسانی است و این ارتباطات  ابزاری برای درک حقیقت معانی و مقاصد سایر انسان
 انسانی خود ابزاری برای وصول به کمال برتر است.
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 خدا -انسان و انسان -ارتباطی بین انسان(: فطرت به مثابه زبان 1نمودار شماره)

 فطرت و ارتباطات میان ادیانی

فرهنگی با دال مرکزی دین و  پرداخت به یک ادبیات نظری تخصصی پیرامون ارتباطات میان
توان در مقام توصیف اهدافی را  شود. به طور کلی می دینداری، ارتباطات میان ادیانی نامیده می

تقویت  -2رسیدن به یک اخلاق جهان شمول همه پسند.  -1نی بیان کرد: برای ارتباطات میان ادیا
ای که هرکس بتواند،  طرفی، تکمیل ادیان با استفاده از نقاط مثبت یکدیگر به گونه بی پلورالیسم و

کشف حقیقت واحد که از نظر مسلمین همان دین اسلام است  -3تر باشد.  هر دینی که دارد، موفق
ن است. آمیان ادیانی با این دید، اثبات اسلام و گرویدن پیروان سایر ادیان به  و هدف از ارتباطات

 (. 30و  27: 1394بر مشترکات )بشیر و دیگران،  تأکیدها از طریق  رفع تعارضات و سوء تفاهم -4
قُل »سوره آل عمران مورد توجه است:  64در قرآن کریم نیز بحث ارتباطات میان ادیان در آیه 

تَّخذَِ بَعضنُا یئًا ولَا یبهِِ شَ کم أَلاّ نعَبدَُ إِلَّا اللَّهَ ولَا نُشرِکنَیننَا وبََیلِمةٍَ سَواءٍ بَک یتابِ تَعالَوا إلِکال ا أهَلَی
ه به عموم اهل ین آیخطاب در ا«. بعَضاً أرَباباً منِ دونِ اللَّهِ فإَنِ تَولََّوا فقَولوُا اشهدَوا بِأنَاّ مُسلمِونَ

م، به یلمه متفق و مجتمع شوک یک یه همه بر معناکن است یقت دعوت به ایدر حقتاب است و ک
ن بوده یا یلمه داده، براکم و اگر نسبت را به خود ینکلمه واحده عمل کآن  یه بر مبناکن معنا یا
ن یها است، در ب زنند و بر سر همه زبان یه همه از آن دم مکاست  یزیلمه نامبرده چکه بفهماند ک

ن یزبانند و ا یکدل و  یکم ین تصمیم: مردم در ایگوئ یه مکمردم هم معمول است  خود ما
ه مورد بحث یآ یجه معنایه در اعتقاد و اعتراف و نشر و اشاعه آن همه متحدند، در نتکفهماند  یم

م و در نشر و عمل به لوازم آن دست به دست هم یلمه چنگ بزنکن ید همه به ایائیشود: ب ین میچن
 (.389: 1374طباطبایی، م )یده
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فطرت به عنوان بستر و زمینه پذیرش دین است و از این جهت منشا تمام ادیان الهی محسوب 
تواند، زمینه مشترکی برای گفتگو و  شود. در واقع گفتگوی میان ادیانی با محوریت فطرت می می

نی این است که از مفاهمه فراهم آورد. از جمله فواید توجه به فطرت در ارتباطات میان ادیا
شود و اصل مشترک  اختلافات حاصل از احکام دینی و منابع و به طور کلی شریعت صرف نظر می

گیرد که این موضوع موجب تقریب ادیان الهی ذیل فطرت و مفاهیم  فطرت مورد توجه قرار می
بنای تواند، به عنوان یک مولفه جهان شمول توحیدی، سنگ  شود همچنین فطرت می توحیدی می

 شود. اخلاق جهان شمول شود که در پس گفتگو و ارتباطات میان ادیانی برجسته می

 مذاکره و گفتگو مبتنی بر فطرت

شود که به موجب آن افراد در یک  مند عاملی تعریف می مفهوم مذاکره به عنوان یک فرایند کنش»
گران را نمایش دهند، کنند، تا تصویر شخصی مطلوب از خود و دی فرهنگی سعی می موقعیت میان

( )به نقل از Ting-Toomey, 1988« )تعریف کنند، به چالش بکشند یا مورد حمایت قرار دهند
(. شرط لازم در مذاکره و گفتگو اختیار و انتخاب است که بدون آن 384: 1396گادیکانست، 

حمیلی بودن آن های فطرت اختیاری بودن و غیر ت شود. یکی از ویژگی معنا می بی مذاکره و گفتگو
طلبی  است و از این جهت فطرت نه تنها مانع گفتگو و مذاکره نیست، بلکه با توجه به حس کمال

کند. در واقع  جویی که در فطرت است، انسان را به سوی کشف حقیقت رهنمون می و حقیقت
های غیر فطری حاصل  خیزد و برخلاف خواسته فطری از عمق جان انسان بر میهای  خواسته

لقین و فشار و تهدید و سایر عوامل خارجی نظیر اجتماعی، فرهنگی، تاریخی، سیاسی و ت
کند احساس اوج  می فطری خود عملهای  ایدئولوژیک تربیتی نیست. وقتی انسان به خواسته

کند و هیچ امر  خواست عمل می می کند به آنچه واقعا از کنه قلبش آزادی را دارد، زیرا احساس می
 اده او تاثیر گذار نبوده است.خارجی در ار

جویی، کبر و خودبینی است. در یک گفتگو و مذاکره نیز کبر و خودبینی  یکی از موانع حقیقت
شود. خداوند در قرآن کریم نیز  موجب عدم شکل گیری گفتگوی سالم و مانع کشف حقیقت می

جاَدِلوُنَ ینَ یإنَِّ الذَِّ» د: جویی است، میفرماین در مورد کبر و خودبینی که غیر فطری و مانع حقیقت
عُ یهِ فاَستْعَذِْ باِللهَِّ إنِهَُّ هوَُ السمَِّیبرٌْ مَا هُمْ ببِاَلغِِکصدُوُرهِمِْ إلَِّا  یرِ سُلطْاَنٍ أتََاهُمْ إنِْ فِیاتِ اللهَِّ بغَِیآ یفِ

تکبر بر رای خود  بنابراین برای تحقیق یک گفتگو و مذاکره سالم بایستی بدون تعصب و«. 1رُیالبَْصِ
به دنبال کشف حقیقت باشیم. البته این عدم تکبر به معنای تواضع و تسلیم در برابر هر اندیشه و 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
 .56سوره غافر، آیه  .1
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 آورد. دیدگاهی نیست و فطرت انسان تنها در برابر حق و حقیقت سر تسلیم فرود می
آیه در جامعه انسانی، همگی افراد  ، براساس این«تخَّذَِ بعَضْنُاَ بعَْضاً أرَْباَباً منِْ دوُنِ اللَّهِیولَاَ »

حقیقت واحدی دارد و مصادیق نوع انسان هستند، بنابراین اینکه جامعه یا فردی، برای فرد دیگر 
چنان خضوع کند که گویی شخص خاضع، از اینکه فردی از افراد جامعه انسانی است، خارج شده 

(. حفظ 68: 1394فوری نژاد، است، مقتضی ابطال فطرت و منهدم شدن بنیان انسانیت است )غ
شود. در واقع از مجموع این  ارزش خود و دیگری یک اصل مهم در گفتگو و مذاکره محسوب می

دو مولفه اخیر )عدم خودبینی و حفظ ارزش خود و دیگری( به رعایت تعادل در نوع مواجه با 
 شود. دیگران پی برده می

های  ی احترام است که خود شامل گرایشاز منظر آیت الله شاه آبادی یکی از مقولات فطر
های فطرت احترام به آنچه حاضر است و وجود دارد )شاه آبادی و  مختلف است. یکی از گرایش

(. بر این مبنا احترام متقابل دو انسان در گفتگو و مذاکره به عنوان یک اصل 92: 1396اسدی، 
 شود.  فطری محسوب می

سخ به ندای فطرت است و انسان اگر چیزی را که عقل کند، پا مطالبی را که عقل اثبات می
: 1397کند، پذیرفت، به خواسته فطرت خود پاسخ مثبت گفته است )جوادی آملی،  اثبات می

(. توجه به بحث منطقی و عقلانی و پایبند بودن بدان یک خواسته فطری است که در گفتگو و 147
 مذاکره مورد توجه است.

یک مذاکره و گفتگوی سالم و سازنده است. توجه به اصل  هکنند خصوصیات فطری تضمین
اختیار، عدم خودبینی، ارزش خود و دیگری، احترام و سخن منطقی همگی برای یک گفتگوی 

 فرهنگی را تقویت کند. تواند گفتگوی سازنده در ارتباطات میان می سازنده لازم است، بنابراین فطرت

1فطرت و هویت
 

شود، همان هویت است. هویت دارای دو  مطرح می« کیستی؟»ه پرسش به طور کلی پاسخی که ب
ای است که من را  بعد سلبی و ایجابی است. بعد ایجابی هویت به اشتراکات اشاره داشته و مولفه

کند. بعد سلبی هویت همان عامل اختلاف و غیریت ساز است که تفاوت دو هویت  به ما تبدیل می
ولفه اسلام بعد مشترک و ایجابی در کشورهای جهان اسلام بوده و متفاوت است. به عنوان مثال م

مولفه ملیت بعد سلبی و غیریت ساز همین کشورهای جهان اسلام از هم بوده است. همچنین از 
توان هویت را به دو سطح فردی و جمعی تقسیم نمود و به دلیل تمرکز این تحقیق  سوی دیگر می

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Identity 
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عی و فرهنگی هویت بیشتر مورد توجه است. بحث خود و فرهنگی، سطح جم پیرامون بحث میان
ترین  دیگری از جمله مقولات مهم در بحث هویت و ابعاد سلبی و ایجابی آن است. محوری

خصوصیت نظریه انسان شناختی توضیح رابطه فرهنگ و هویت در قالب دو مفهوم خود و دیگری 
 (.22: 1381است )فکوهی، 

مْ شعُوُباً وقَبَاَئلَِ کوجَعَلَنْاَ یرٍ وأَنُثَْکمْ منِْ ذَکهاَ الناَّسُ إنِاَّ خلَقَنْاَیا أَی»سوره حجرات : 13بر اساس آیه 

، دو مقام و مرحله خلق و جعل از هم تمییز «1رٌیمٌ خبَِیمْ إنَِّ اللهََّ علَِکمْ عنِدَْ اللهَِّ أتَقْاَکرمََکلتِعَاَرفَوُا إنَِّ أَ
ها یا چگونگی آفرینش خود و دیگری و در مقام  ق، طبیعت انسانشود. در مقام و مرحله خل داده می

و مرحله جعل، فرهنگ آنان یا کیفیت پیدایش خود و دیگری توجه شده است )غمامی و اسلامی 
ها در مرحله و مقام خلق با هم مشترک بوده  (. بر این اساس، هویت فرهنگی انسان122: 1395تنها، 

ها مطرح بوده  هویتی مشترک و بعد ایجابی در بین همه فرهنگ و این مرحله به عنوان یک ویژگی
ها نمایان است. به بیان دیگر شعوب و  ها و تمایزات فرهنگ است. در مقام و مرحله جعل تفاوت

 قبایل در این مرحله از هم جدا شده و اشاره به بعد سلبی و غیریت ساز هویت فرهنگی دارد.
ها است. فطرت بعد ایجابی و مشترک همه  نفطرت ویژگی مشترک و ذاتی همه انسا

بهره باشد. این  توان یافت که از فطرت بی های فرهنگی است و هیچ انسان و فرهنگی را نمی هویت
بر خود فطرت  تأکیدتواند، زمینه گفتگو و تعاملات فرهنگی را با  هویت مشترک و جهانی می

حقیقت محور است و موجب فعلیت میل فراهم آورد. گفتگو و تعاملی که بر اساس فطرت باشد، 
 طلبی فطری است. کمال

 جویی در مواجهه فرهنگی توجه به اصل حقیقت

ها  های فراوان و بعضا عمیقی با یکدیگر هستند اما در هر یک از آن ها دارای تفاوت هرچند فرهنگ
ه به این ها مجال ظهور و بروز یافته است و توج هایی از خصوصیات فطری انسان ابعاد و لایه
فرهنگی فطرت محور را روشن نماید. در واقع اگر  تواند نحوه شکل گیری ارتباطات میان مطلب می

توان نمونه و مصادیقی از  طلب است در ظرف هر فرهنگی می طلب و کمال فطرت انسان حق
 طلبی را پیدا نمود و همان مصداق را مبدئی برای شروع تعامل و ارتباطات طلبی و کمال حقیقت

فرهنگی فطرت محور قرار داد و از پنجره همان خصوصیت فطری مجال توسعه تعاملات  میان
 فرهنگی را فراهم آورد.  میان

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
های بسیار و فرق مختلف گردانیدیم تا یکدیگر را  ای مردم، ما همه شما را نخست از مرد و زنی آفریدیم و آن گاه شعبه  .1

 .شما نزد خدا با تقواترین شمایند، همانا خدا کاملا دانا و آگاه استبشناسید، همانا بزرگوار و با افتخارترین 
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های  هایی از ابعاد و گرایش توان رگه های غیر توحیدی نیز می بر این اساس حتی در فرهنگ
فرهنگی قرار داد.  میانطلبی را یافت و آنها را مبدئی برای ارتباطات  طلبی و کمال فطری، حقیقت

جو به سمت حقایق و واقعیات گرایش دارد و آنچه را که منطبق  انسان با توجه به فطرت حقیقت
فرهنگی  جویی در ارتباطات میان پذیرد. توجه به این اصل حقیقت بر منطق حق است، را می

مختلف در اقصی نقاط های  تواند، زمینه تعامل و مفاهمه را فراهم آورد، زیرا هر یک از فرهنگ می
ای از حقیقت را برده باشند و همین موضوع زمینه اتفاق نظر و حس مشترک  توانند، بهره دنیا می

شمول بوده و به یک فرهنگ و تمدن  جویی، یک ویژگی جهان خواهد بود. توجه به اصل حقیقت
 شود و یک اصل همگانی است.  محدود نمی

است. حال گرایی  جهان فرهنگی غرب توجه به علم های ترین ویژگی به طور مثال یکی مهم
های الحادی و سکولار آن به  طلبی و فارغ از قرائت به عنوان یکی از مصادیق کمالگرایی  اصل علم

ها قرار گرفته و بر  تواند، مورد توجه کل انسان جویانه فطری است که می عنوان یک ویژگی حق
های  توان توجه به علم و کرسی ه طور اختصاصی میاین اصل جهان وارد تعامل و گفتگو شود. ب

بشریت دانست. همچنین مردم دنیا به  ۀجویان های فطری و حقیقت گفتگو علمی را یکی از ظرفیت
شمارند که این  ی دانشمندان و اندیشمندان را معتبر میها فعالیتکنند و  علم و دانش اعتماد می

 .جوی بشریت دارد موضوع ریشه در فطرت حقیقت
های مختلف معمولا فضائل و رذائل اخلاقی مختلفی مجال ظهور و بروز  همچنین در فرهنگ

تواند مجال ارتباطات  طلبی فطری می یابد که در این میان فضائل اخلاقی به عنوان تجلی حقیقت می
فرهنگی را فراهم آورد. به طور مثال هر یک از فضائل عدالت، برادری، مساوات، ایثار،  میان
شود  بانی، سخاوت، حیا، غیرت و ... اگر در فرهنگی مجال ظهور و بروز خاص یافته میمهر
 فرهنگی فطرت محور باشد.  و آغازی برای ارتباطات میان تأکیدتواند نقطه  می

 نقش فطرت در تماس فرهنگی و تغییر فرهنگی 

ست. در رویکرد جبرگرایی از جمله مفاهیم حوزه فلسفه علوم اجتماعی ا -دوگان اختیارگرایی
داند. در  تعیین شده از ناحیه موقعیت یا محیط انسان میکاملاً ی او را ها فعالیتجبرگرایی انسان و 

: 1396بیند )بوریل و مورگان،  مستقل و موجودی مختار میکاملاً طرف دیگر اختیارگرایی انسان را 
)توجه به اختیار فردی( نیز  به ساختار )جبر محیطی( و عاملیتشناسی  (. این دوگان در جامعه22

گرا نیز وجود دارد که ساختار و عاملیت را به صورت  ای و تلفیق شهرت دارد، البته رویکرد میانه
 کند. دیالکتیک درک می
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اندیشه فطرت گرا در تقابل دو رویکرد ساختار و عاملیت، باورمند به دیالکتیکی ظریف میان 
تارهای اقتصادی، اجتماعی و سیاسی، بر چگونگی فرد و ساختار و جزء و کل است. اگر ساخ

ها تاثیری غیر قابل انکار دارند، در مقابل کردار انسانی نیز به نوعی در ایجاد آن  کردار انسان
تواند، مقید تام ساختارهای بیرونی  ساختارها دخیل است انسان مورد نظر اندیشه فطرت گرا نمی

تضی است در تعامل با ساختار و عاملیت در طی یک قرار گیرد و اختیارش سلب گردد، بلکه مق
های فطری او در عینیت  اش را سامان بخشد تا ظرفیت ها استعلای وجودی رابطه دیالکتیکی با آن
(. در دیدگاه علامه طباطبایی و شهید مطهری، سرآغاز ایجاد تحول 63: 1396متبلور شود )زارعی، 

(. در نگاه فطرت گرا علاوه بر توجه به 1390فرد است، نه جامعه )جمشیدیها و فصیحی، 
است، به این شناسی  شناسی مقدم بر جامعه انسان دارای نوعی روان»دیالکتیک ساختار و عاملیت، 

معنا که فطرت انسان قبل از اجتماع وجود دارد و در مقابل تاثیر روح جمعی از استقلال برخوردار 
 (. 80: 1397زاده؛ مطهری فریمانی،  )طالب« است

 تأکیدفرهنگی نیز با توجه به اینکه بر روی ارتباط حضوری و چهره به چهره  در ارتباطات میان
شود. به عبارت دیگر وقتی فردی که از فرهنگ خود با فردی از یک  دارد، به فرد توجه بالایی می

اساس  یابد. بر شود، ارتباط میان فردی در بستر فرهنگ اهمیت می فرهنگ دیگر وارد ارتباط می
آنچه گذشت، رویکرد فطرت گرا به موضوع ساختار و عاملیت ترکیبی و دیالکتیک است و از 

شود. در این بین فطرت که ریشه در  دیده میشناسی  بر جامعهشناسی  سوی دیگر نوعی تقدم روان
لیت کند. در واقع فطرت انسان بر روی عام هویت انسان دارد، نقش بالایی در این دیالکتیک ایفا می

گذارد و این ساختار نیز بر روی فرد  و فرد اثر گذاشته و این عاملیت و فرد بر روی ساختار اثر می
تواند، به فطرت میدان دهد و موجب رشد شود، یا اینکه این  گذارد که این ساختار می اثر می

ی در ا ساختار به سمت محدود کردن فطرت برود. در این نگاه گرایش فطری انسان نقش برجسته
فرهنگی فطرت به عنوان یک عنصر مشترک  کند. در ارتباطات میان فرهنگی ایفا می ارتباطات میان

تواند، نقش شروع و آغاز را برای یک ارتباط داشته باشد و پس از آن پروسه دیالکتیک  انسانی، می
و تغییر ای در تماس فرهنگی  ساختار و عاملیت را مدیریت نماید. بنابراین فطرت نقش برجسته

 کند. فرهنگی ایفا می

 فرهنگی سیر تکامل تاریخ و ارتباطات میان

مْ شعُوُباً وَقَباَئلَِ کوجَعََلنَْا»سوره حجرات  13غمامی و اسلامی تنها معتقدند که براساس آیه 

ها، همشناسی )تعارف( و در پی آن نظام و ائتلاف در  ها، شعوب و قبیله هدف از فرهنگ« 1لتِعَاَرَفوُا

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
 .های بسیار و فرق مختلف گردانیدیم تا یکدیگر را بشناسید آن گاه شعبه .1
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نشان است، تعارف ابتدا برای الفت و ائتلاف و سپس معرفت و عبادت موحدانه و اقامه عدل بی
فرهنگی از نظر  (. بر این اساس ارتباطات میان205: 1395شود )غمامی و اسلامی تنها،  انجام می

شود. اگر  پذیرد که به معرفت، عبادت و عدالت منجر می اسلام با هدف همشناسی صورت می
فرهنگی و همشناسی را در نظر بگیریم، با تکامل بشریت پیوند دارد، زیرا  باطات میانموضوع ارت

فرهنگی و  این همشناسی نتایجی در بر دارد که به سوی کمال انسانی است. بنابراین ارتباطات میان
 همشناسی در دراز مدت عامل تکامل و تعالی بشریت است. 

بشری چگونه است؟ این مسئله وابسته است، به آینده جوامع »کند که شهید مطهری بیان می
مسئله ماهیت جامعه و نوع وابستگی روح جمعی و روح فردی به یکدیگر. بدیهی است، بنا بر 
نظریه اصالت فطرت و اینکه وجود اجتماعی انسان و زندگی اجتماعی او و بالاخره، روح جمعی 

کمال نهایی خود انتخاب کرده است، ای است که فطرت نوعی انسان برای وصول به  جامعه وسیله
ها به سوی یگانه شدن، متحد الشکل شدن و در نهایت  ها و فرهنگ ها و تمدن باید گفت: جامعه

کنند و آینده جوامع انسانی، جامعه جهانی واحد تکامل یافته  امر در یکدیگر ادغام شدن سیر می
رسد و انسان به کمال حقیقی و  های امکانی انسانیت به فعلیت می است که در آن، همه ارزش

(. 362: 2، ج1386)مطهری، « سعادت واقعی خود و بالاخره به انسانیت اصیل خود خواهد رسید
کند. بنابر  در واقع از منظر شهید مطهری فلسفه تاریخ مبتنی بر فطرت به سوی تکامل حرکت می

 کند. بشریت حرکت میفرهنگی بر مبنای همشناسی در این مسیر تکامل  این ارتباطات میان

 گیری نتیجه

شود. در این  فرهنگی به عنوان یک ویژگی ذاتی انسان، خود یک امر فطری محسوب می ارتباطات میان
 فرهنگی پرداخت شد که عبارتند از: های نظریه فطرت در ارتباطات میان پژوهش به برخی از دلالت

ز سوی دیگر فطرت نیز به عنوان گردد، ا خود زبان به عنوان یک مقوله فطری محسوب می -1
دین بر اساس فطرت است و از  -2خدا بوده است.  -انسان و انسان -یک زبان ارتباطی بین انسان

ای در ارتباطات میان ادیانی  تواند نقش برجسته این جهت فطرت به عنوان بستر مشترک ادیان می
و دیگری، احترام و سخن منطقی  توجه به اصل اختیار، عدم خودبینی، ارزش خود -3داشته باشد. 

از جمله مقولات مورد اهمیت از منظر فطرت در بحث مذاکره و گفتگو است که از نظر تسهیل 
ها فطرت است، از  هویت مشترک بین همه انسان -4فرهنگی مورد اهمیت است.   ارتباطات میان

یکی از  -5واهد بود. فرهنگی گسترده جهانی خ این جهت این هویت مشترک زمینه ارتباطات میان
های حق یک فرهنگ در  جویی بوده و این مولفه توجه به جنبه های فطرت حقیقت ویژگی
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نظریه فطرت به رویکرد سومی در مقابل دو رویکرد ساختارگرا  -6فرهنگی است.   ارتباطات میان
ست. و عاملیت قائل است که به صورت رابطه دیالکتیکی و ترکیبی عاملیت و ساختار بوده ا

همچنین نظریه فطرت قائل به تقدم رویکرد روان شناختی بر جامعه شناختی است، به تعبیر دیگر 
فرد بر جامعه تقدم دارد و سرآغاز ایجاد تغییر و حرکت فرد است و نه جامعه. ارتباطات 

 فرهنگی نیز بر فرد و ارتباطات میان فردی توجه ویژه دارد و از این جهت همواره فطرت نقش میان
ارتباطات  -7کند.   فرهنگی ایفا می ای در تماس فرهنگی و به تبع آن ارتباطات میان برجسته

فرهنگی( حول مفهوم  فرهنگی از منظر نظریه همشناسی فرهنگی)الگوی قرآنی ارتباطات میان میان
همشناسی در جهت معرفت، عبادت و عدالت است. در این رویکرد تکامل و تعالی بشر مورد 

کند؛  ه است و از سوی دیگر فلسفه تاریخ از منظر فطرت به سوی تکامل حرکت میتوجه بود
 دهد. فرهنگی در سیر تاریخ همواره بشر را بسوی کمال حرکت می بنابراین ارتباطات میان
فرهنگی که مورد بحث قرار گرفت،  های نظریه فطرت در ارتباطات میان هر یک از دلالت

های مستقل مورد مطالعه و تحقیق  ت گسترده و در قالب پژوهشظرفیت این را دارد  که به صور
فرهنگی به موارد مذکور در مقاله  های نظریه فطرت در ارتباطات میان قرار گیرد. همچنین دلالت

توانند به موارد مختلفی که در این مقاله بدان پرداخت نشده  شود و پژوهشگران می محدود نمی
ای را برای  و مقدمه  دهند. از این جهت این پژوهش زمینه اشاره نموده و آن را شرح و بسط

 آورد. فرهنگی و فطرت فراهم می مطالعات گسترده در موضوع ارتباطات میان
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